Mas Cerca, SAM
% Andalucia § BOP , 31 de agosto del 2009
Pagina 1 de 58

CONVENIO COLECTIVO DE LA EMPRESA MAS CERCA SAM. SERVICIO DE
ADMINISTRACION LABORAL

Capitulo | Disposiciones generales.

Articulo 1. Ambito funcional.

1.

El presente convenio tiene como objeto principal la regulacién de las relaciones
entre la empresa MAS CERCA, SAM y la plantilla que en la actualidad o en el
futuro presten sus servicios en dicha empresa bajo cualquiera de las

modalidades contractuales previstas por la legislacion laboral vigente en cada
momento.

. Las partes que conciertan el presente convenio son, por una lado, los/las

representantes del Comité de Empresa de MAS CERCA, SAM (CCOO y UGT), y
por otro, los/las representantes de la empresa MAS CERCA, SAM.

. Constituye el objeto social de la Sociedad Anénima Municipal MAS CERCA todo

lo que recoge en el actual Estatuto de empresa o pueda recogerse en el futuro.

Articulo 2. Ambito personal.

1.

Sera de aplicacion el presente convenio a todos/as los/as empleados/as que
presten sus servicios en MAS CERCA, SAM, bajo cualquier modalidad de
contratacion prevista en la legislacion laboral vigente.

. Siempre que en el presente convenio se haga referencia a trabajadores y

trabajadoras, empleadas y empleados o cualquier otra denominacion similar,
se entendera hecha al personal especificado en el punto anterior.

Articulo 3. Ambito temporal de aplicacion y denuncia.

5.

1. El presente convenio entrara en vigor una vez cumplidos los tramites
necesarios previstos en la legislacion vigente.

2. Con independencia de lo anterior surtira efectos desde el dia 1 de enero
de 2008, salvo para aquellos apartados o conceptos en los que
expresamente se pacte una fecha distinta.

3. Este Convenio estara vigente hasta el dia 31 diciembre de 2013.

4. El convenio se considerara denunciado el dia 30 septiembre de 2013,
comprometiéndose las partes firmantes del mismo a iniciar la negociacion para
obtener un nuevo convenio en el mes de octubre de 2013.

Sin perjuicio de ello, si llegado el dia 31 de diciembre de 2013 no estuviera

aprobado un nuevo convenio que lo sustituyera, este se considerara
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automaticamente prorrogado, aunque los efectos del convenio que
posteriormente se apruebe se retrotraigan al dia 1 de enero de 2014.

Articulo 4. Ambito territorial.

El presente convenio se aplicara al personal mencionado en el articulo 2,
cualquiera que sea la dependencia fisica donde se encuentren destinados, asi
como los que pudieran crearse en el futuro, y que queden recogidos en el
Estatuto de la Empresa, considerandose a tal efecto MAS CERCA, SAM como una
Gnica unidad de trabajo.

Articulo 5. Condicion mas beneficiosa.

Se respetaran las condiciones econémicas y de cualquier indole, superiores y mas
beneficiosas que vengan percibiendo y disfrutando el personal de plantilla ya
sean percibidas estas por pacto entre la empresa y el personal o aplicacion a este
de Convenio Colectivo superior al presente. Excepto aquellas retribuciones
complementarias que se deriven del desempefio temporal de un determinado
puesto de trabajo, funcion o responsabilidad, como son los pluses de
desplazamiento, quebranto de moneda, disponibilidad horaria, responsabilidad,
nocturnidad y festividad.

Articulo 6. Comisién de seguimiento.

1. Se constituye una comisién de seguimiento, cuya mision sera la de velar por la
aplicacién de lo establecido en el presente convenio y la de interpretar y
desarrollar sus normas cuando surjan dudas en su aplicacién concreta. Sus
funciones seran:

a) Interpretacion del convenio.
b) Vigilancia del cumplimiento de lo pactado.
¢) Cuantas otras actividades tiendan a la mayor eficacia practica del convenio.

2. La comision de seguimiento, que tendra caracter paritario, bajo la presidencia
del Director Gerente, o personal en quien delegue, estard integrada por un
maximo de cinco representantes de la empresa y un maximo de cinco
representantes de los/las trabajadores/as.

3. Dicha comision se reunira a peticion motivada de una de las partes, fijandose la
reunién con un maximo de cinco dias laborables posteriores a la peticion,
debiéndose levantar acta de la reunidn.

4. Durante la vigencia del convenio y a peticién de una de las partes se podra
acordar la redaccion de un reglamento interno para su funcionamiento.
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5. Dichas funciones no obstaculizaran en ningln caso el libre ejercicio de las
jurisdicciones laborales, administrativas y contenciosas.

Articulo 7. Vinculacion a la totalidad.

Las condiciones establecidas en el presente convenio forman un todo organico e
indivisible y seran consideradas globalmente para su aplicacion practica.

No obstante, en el supuesto de que la jurisdiccion administrativa y/o laboral, en el
ejercicio de sus facultades, dejara sin efecto o modificara algunas de las
estipulaciones del presente convenio, este deberd adaptarse a la misma,
facultdndose para ello a la comisidon negociadora mientras no esté publicado el
convenio y una vez publicado a la comisién de seguimiento y sin que ello
comporte a la negociacion de convenio, siempre que se haya superado la fase de
registro del mismo.

Capitulo Il Tiempo de trabajo.
Articulo 8. Calendario de trabajo.

El calendario laboral sera el que, de acuerdo con lo establecido al efecto por la
Administracion Central y Auton6mica, corresponda al ambito territorial que
aparezca en el vigente estatuto de MAS CERCA, SAM.

En todos las dependencias donde presten servicios trabajadores/as de MAS
CERCA, SAM y durante el primer mes del afio natural, se expondra el calendario
laboral, que comprendera el horario de trabajo y la distribucion anual de los dias
de trabajo, festivos y otros dias inhébiles.

Articulo 9. Horario de trabajo.

Con caracter general, el horario de trabajo sera de lunes a viernes de 8:00 a
15:00 hora admitiéndose, segln la naturaleza y necesidades del servicio, una
compensacién en base a entradas y salidas diarias con un margen de mas-menos
treinta minutos; computada y saldada mensualmente.

Cada empleado/a dispondra dentro de su jornada de trabajo, de un periodo de
descanso de treinta minutos diarios, que se computara como trabajo efectivo y se
disfrutara en el tiempo que se determine. En caso de que la jornada sea inferior a
la completa y superior o igual a cuatro horas diarias se establecera un descanso
proporcional a la jornada.

En las dependencias que dispongan de mecanismos de control horario, éstos
deberan utilizarse para realizar el seguimiento de entradas y salidas y tiempo de
descanso diarios.
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Articulo 10. Jornada laboral.

1. La jornada laboral se establecerd, en razén a la naturaleza de los servicios y
para el buen funcionamiento de los mismos, en alguna de las siguientes
modalidades:

a) Jornada continuada. Es aquella que se presta de forma ininterrumpida desde su
inicio hasta su final; podra ser de mafiana, tarde o noche.

b) Jornada partida. Es aquella en la que se produce un descanso de al menos una
hora entre su comienzo y su final. Para su aplicacidon se negociara con el Comité
de Empresa, dentro del calendario de trabajo anual.

2. El empleado/a tendra derecho a un descanso diario de 12:00 horas, como
minimo, desde el cese de su jornada hasta la reanudacién de la siguiente.

3. La jornada laboral comun obligatoria se fija en 35 horas semanales, salvo
cualquier mejora recogida en este convenio.

4. Cualquier cambio que se pretenda efectuar en las condiciones de trabajo de los
empleados/as, a efectos de horarios no contemplados en este convenio, sera
acordado previamente con el Comité de Empresa atendiendo prioritariamente a
los criterios de conciliacién de vida familiar y laboral.

5. Los turnos gquedan establecido de la siguiente manera:
Turnos de mafiana: De 8:00 a 15:00 horas.

Turnos de tarde: De 15:00 a 22:00 horas.

Turnos de noche: De 22:00 a 8:00 horas.

Articulo 11. Vacaciones.

1. El periodo de vacaciones anuales retribuidas sera de 30 dias naturales o 22
dias laborables, pudiendo dividirse a peticion del empleado o empleada en
periodos minimos de 5 dias laborables, si con ello no causa detrimento en la
prestacion del servicio.

El periodo de disfrute de vacaciones se fijar4d de mutuo acuerdo entre el personal
y la empresa, en cualquier otro caso la empresa determinara una mitad y la otra
el trabajador, en funcion de la opcién elegida.

Las vacaciones se disfrutaran preferentemente de forma continuada entre los
meses de julio a septiembre, ambos inclusive, y de forma general antes del dia 15
de enero del afio siguiente.
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Si antes del inicio del disfrute de un periodo vacacional anteriormente planificado,
el empleado causara baja, podra planificarlas para un periodo posterior a la baja.

En todo caso, se tendran por disfrutadas las vacaciones si, como consecuencia de
la situacion de baja por enfermedad del empleado/a, termina el afio natural o
causa baja definitiva en la empresa, sin haber-las disfrutado.

Las vacaciones anuales o parte de las mismas podran disfrutarse dentro del
primer trimestre del siguiente afio Unicamente en el caso de que el empleado/a se
encuentre disfrutando las vacaciones, o parte de las mismas, o las tuviese
planificadas para su disfrute en el Gltimo trimestre y causara baja laboral. Esta
situaciéon debera acreditarse documentalmente.

2. El periodo de incapacidad temporal por enfermedad comun, sera computado
como tiempo de trabajo a los efectos de determinar el numero de dias de
vacaciones que le corresponde disfrutar al empleado/a dentro del afio.

Cuando el periodo de vacaciones coincida en el tiempo con una IT derivada del
embarazo, el parto o la lactancia natural o con el periodo de suspensién de
contrato de trabajo por descanso maternal o paternal, se tendrd derecho a
disfrutar las vacaciones en fecha distinta a la de la IT o a la del disfrute del
permiso que por aplicacion de dicho precepto le correspondiese, al finalizar el
periodo de suspensidon, aunque haya terminado el afio natural a que
correspondan.

3. El empleado/da con contrato temporal podra disfrutar la parte proporcional de
vacaciones correspondientes desde la fecha de su incorporacién hasta fin de afio,
0 hasta la terminacién del contrato (si éste ha de producirse dentro del afio), a
razon de 2 dias y medio por mes trabajado, siempre que haya generado al menos
7 dias naturales de descanso por vacaciones.

4. El empleado/a que cese por voluntad propia en las condiciones legalmente
establecidas, finalice el periodo por el que fue nombrado/a, o0 sea separado/a del
servicio, tendré derecho al disfrute de las vacaciones correspondientes 0 en su
caso, a que se le incluya en la liquidacion el importe de la parte proporcional de
las vacaciones devengadas y no disfrutadas por el periodo de tiempo trabajado
dentro del afio. Liquidacion que podra ser, tanto positiva, como negativa.

En caso de que el empleado/a cesase por jubilacién o fallecimiento, y no hubiese
disfrutado las vacaciones que le correspondiesen, tendra derecho a que se le
incluya en la liquidacion el importe de la parte proporcional de las vacaciones
devengadas y no disfrutadas por el periodo de tiempo trabajado dentro del afio.

5. Anualmente, y antes del 31 de marzo, se procurara confeccionar el calendario
de vacaciones por la empresa, debiendo ser oida la representacion del Comité de
Empresa.
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6. Los matrimonios y parejas de hecho, en los que ambos sean empleados/as de
MAS CERCA, tendran derecho preferente a disfrutar sus vacaciones en el mismo
periodo.

Capitulo Il Permisos y excedencias.
Articulo 12. Permisos.

1. El empleado/da tendra derecho a los permisos retribuidos en los supuestos
detallados a continuacién y con la duraciéon que a continuacién se especifican y
contando a partir del primer dia laboral posterior a la fecha del hecho causante, si
éste se produce una vez transcurrido al menos el 50% de la jornada laboral de
dicho dia, previa autorizacion y justificandolos debidamente. A excepciéon de lo
regulado en relacion con las vacaciones, asuntos propios, descansos en Semana
Santa, Feria y Navidad, y lactancia que no precisa justificacion:

a) Por matrimonio y parejas de hecho que acrediten dicha circunstancia: 15 dias
naturales.

b) 6 dias laborables de cada afio natural por asuntos propios. No podran ser
disfrutados en ningun caso con posterioridad al dia 15 de enero del afio siguiente.

c) Las trabajadoras embarazadas tendran derecho a ausentarse del trabajo con
derecho a remuneracion, para la realizacion de examenes prenatales y técnicas
de preparacién al parto, previo aviso a la empresa y justificando la necesidad de
su realizacion durante la jornada laboral.

d) 3 dias naturales en los casos de nacimiento, adopcioén o acogimiento de hijo/a y
por el fallecimiento, accidente o enfermedad grave, hospitalizacién o intervencion
quirargica sin hospitalizacién que precise reposo domiciliario de conviviente, de
parientes hasta el segundo grado de consanguinidad o afinidad. Quedan excluidos
los casos de acompafiamiento a consultas de cualquier indole. Cuando con tal
motivo el personal necesite hacer un desplazamiento al efecto superior a 50
kilbmetros, el plazo se vera ampliado en 2 dias méas. Podran ampliarse estos dias
descontando los festivos abonables y/o vacaciones, previa solicitud del personal.

e) Por traslado de domicilio habitual: 2 dias naturales a partir de la fecha del
hecho causante.

f) Por el tiempo indispensable para el cumplimiento de un deber inexcusable de
cardcter publico y personal, comprendido el ejercicio del sufragio activo. Quedan
excluidas las situaciones derivadas de deberes por gestiones privadas.

g) A los permisos necesarios para concurrir a examenes cuando curse con
regularidad estudios para la consecucion de titulos oficiales académicos o
profesionales teniendo en cuenta que de estos permisos Unicamente seran
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retribuidos los correspondientes a examenes. El personal disfrutara de este
permiso el dia natural en que tenga el examen, si presta sus servicios en jornada
diurna o vespertina. Si el personal trabaja de noche, el permiso lo disfrutara la
noche anterior al examen. El personal que curse con regularidad estudios para la
consecucién de titulos oficiales académicos o profesionales tendra preferencia de
turnos de trabajo siempre que el servicio lo permita.

h) Las trabajadoras, por lactancia de un hijo/a menor de un afio, tendrén derecho
a una hora de ausencia del trabajo, que podran dividir en dos fracciones. La
duracion del permiso se incrementara proporcionalmente en los casos de parto
multiple. La mujer, por su voluntad, podra sustituir este derecho por una
reduccién de su jornada en media hora con la misma finalidad o acumularlo en
jornadas completas. Este permiso podra ser disfrutado indistintamente por la
madre o por el padre empleado o empleada de MAS CERCA, SAM con
independencia de la situacién laboral de la pareja. En los casos de nacimientos de
hijos/as prematuros/as o que, por cualquier causa, deban permanecer
hospitalizados a continuacién del parto, la madre o el padre tendran derecho a
ausentarse del trabajo durante una hora. Asimismo, tendran derecho a reducir su
jornada de trabajo hasta un méaximo de dos horas, con la disminucion
proporcional del salario.

i) El/la empleado/a que cese por voluntad propia en las condiciones legalmente
establecidas, finalice el periodo por el que fue nombrado/a, o sea separado/a del
servicio, tendra derecho al disfrute de los dias de asuntos propios
correspondientes proporcionales a los dias trabajados, salvo incumplimiento de
los plazos previstos a tal efecto.

j) Los dias 24 y 31 de diciembre se consideraran no laborables en la empresa. Si
coincide en domingo sera conmutable por otro dia atendiendo a las necesidades
del servicio.

k) Reduccidon a dos horas en la jornada en los periodos de Semana Santa y Feria
de Agosto, a distribuir segun las necesidades del servicio.

2. En caso de enfermedad o accidente, el/la empleado/a esta obligado a
comunicar a la empresa, la causa que motiva su ausencia. Si precisase baja por
enfermedad o accidente la haréa llegar, dentro de los 2 dias laborables siguientes
a su primera falta de asistencia, a la Empresa. El mismo procedimiento se seguira
con los partes de confirmacion de baja.

3. Todas las peticiones de permisos retribuidos deberan ser cursadas a la
Empresa con la antelaciéon que se sefiala a continuacion:

a) Con 15 dias: Matrimonio, mudanza y lactancia.

b) Con 72 horas: Asuntos propios y permisos para asistencia a examenes.
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c) Los establecidos en los restantes apartados cuando se produzca el hecho que
los motiva y justificAndolos con posterioridad.

d) Cuando el hecho causante a que se refiere el permiso establecido por
nacimiento de hijo/a, adopcion o acogimiento, se produzca fuera de la jornada de
trabajo, o dentro de ella si el/la empleado/a esta prestando servicio, el disfrute del
permiso correspondiente comenzard desde el momento de los hechos y se
contabilizara a partir del dia inmediatamente posterior laborable.

4. Cada empleado/a tendra derecho, por motivos personales, a un permiso no
retribuido de hasta tres meses al afio tomados en periodos no inferiores a treinta
dias, solicitdindose con veinte dias de antelacién, salvo casos de urgente
necesidad.

Podr& pactarse la prorroga de este periodo sin exceder en ningun caso de los seis
meses. Una vez agotado el tiempo de permiso solicitado, el empleado/a se
reincorporara al puesto y plaza que ocupaba anteriormente.

5. Ademas, previo aviso, justificacion y acuerdo con la empresa, el personal
podra tomarse anualmente y a su eleccién hasta 7 dias no retribuidos para
asuntos de caracter personal no recogidos en este articulo y que podrén
disfrutarse en dias aislados.

6. Reduccién de jornada por motivos familiares. Quien por razones de guarda
legal tenga a su cuidado directo algiin menor de ocho afios 0 a una persona con
discapacidad fisica, psiquica o sensorial, que no desempefie una actividad
retribuida, tendra derecho a una reduccion de la jornada de trabajo, con la
disminucién proporcional del salario entre, al menos, un octavo y un maximo de la
mitad de la duracion de la aquella.

Tendra el mismo derecho quien precise encargarse del cuidado directo de un
familiar, hasta el segundo grado de consanguinidad o afinidad, que por razones
de edad, accidente o enfermedad no pueda valerse por si mismo, y gque no
desempefie actividad retribuida.

La reduccién de jornada contemplada en el presente apartado constituye un
derecho individual del personal de la empresa, hombres o mujeres. No obstante,
si dos 0 mas trabajadores/as de la misma empresa generasen este derecho por el
mismo sujeto causante, el/la empresario/a podra limitar su ejercicio simultaneo
por razones justificadas de funcionamiento de la empresa.

7. La concrecién horaria y la determinacién del periodo de disfrute del permiso de
lactancia y de la reduccion de jornada corresponderd al trabajador, dentro de su
jornada ordinaria. El/la trabajador/a deber& preavisar al empresario/a con quince
dias de antelacion la fecha en que se reincorporara a su jornada ordinaria.
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Las discrepancias surgidas entre empresario/a y trabajador/a sobre la concrecién
horaria y la determinacion de los periodos de disfrute seran resueltas por la
jurisdiccion competente a través del procedimiento establecido en el articulo 138
bis de la Ley de Procedimiento Laboral.

8. La trabajadora que sufre violencia de género tendra derecho, para hacer
efectiva su proteccion o su derecho social integral, a la reduccién de la jornada de
trabajo con disminucion proporcional del salario o a la reordenacion del tiempo de
trabajo, a través de la adaptacioén del horario, de la aplicacién del horario flexible
o de otras formas de ordenacion del tiempo de trabajo que se utilicen en la
empresa.

La concrecién de estos derechos correspondera a la trabajadora, siendo de
aplicacion las reglas establecidas en el punto anterior, incluidas las relativas a la
resolucién de discrepancias.

Articulo 13. Suspensién del contrato.
1. Suspensién del contrato por maternidad

a) El contrato de trabajo podra suspenderse por maternidad, paternidad, riesgo
durante el embarazo, riesgo durante la lactancia natural de un/a menor de un afio
y adopcién o acogimiento, tanto pre adoptivo como permanente o simple, de
conformidad con el Cédigo Civil o las leyes civiles de la Comunidad Autébnoma de
Andalucia que lo regulen, siempre que su duracidn no sea inferior a una afo,
aunque éstos sean provisionales, de menores de seis afios 0 de menores de edad
que sean mayores de seis afios cuando se trate de menores discapacitados/as o
que por sus circunstancias y experiencias personales o por provenir del extranjero
tengan especiales dificultades de insercion social y familiar debidamente
acreditadas por los servicios sociales competentes.

b) Al cesar las causas legales de la suspensién, el trabajador/a tendra derecho a
la reincorporacion al puesto de trabajo reservado.

c) En el supuesto de parto, la suspension tendra una duracion de 18 semanas
ininterrumpidas, ampliables en el supuesto de parto multiple en 2 semanas mas
por cada hijo/a a partir del segundo. El periodo de suspension se distribuira a
opcion de la interesada siempre que 6 semanas sean inmediatamente posteriores
al parto. En caso de fallecimiento de la madre, con independencia de que ésta
realizara o no algun trabajo, el/la otro/a progenitor/a podra hacer uso de la
totalidad o, en su caso, de la parte que reste del periodo de suspension,
computado desde la fecha del parto, y sin que se descuente del mismo la parte
que la madre hubiera podido disfrutar con anterioridad al parto. En el supuesto de
fallecimiento del hijo/a, el periodo de suspensidn no se vera reducido, salvo que,
una vez finalizadas las seis semanas de descanso obligatorio, la madre solicitara
reincorporarse a su puesto de trabajo. No obstante lo anterior, y sin perjuicio de
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las seis semanas inmediatamente posteriores al parto de descanso obligatorio
para la madre, en el caso de que ambos progenitores trabajen, la madre, al
iniciarse el periodo de descanso por maternidad, podra optar por que el otro
progenitor disfrute de una parte determinada e ininterrumpida del periodo de
descanso posterior al parto bien de forma simultanea o sucesiva con el de la
madre. El otro progenitor podra seguir haciendo uso del periodo de suspensién
por maternidad inicialmente cedido, aunque en el momento previsto para la
reincorporacion de la madre al trabajo ésta se encuentre en situacion de
incapacidad temporal. En el caso de que la madre no tuviese derecho a
suspender su actividad profesional con derecho a prestaciones de acuerdo con las
normas que regulen dicha actividad, el otro progenitor tendra derecho a
suspender su contrato de trabajo por el periodo que hubiera correspondido a la
madre, lo que sera compatible con el ejercicio del derecho reconocido por
paternidad. En los casos de parto prematuro y en aquellos en que, por cualquier
otra causa, el neonato deba permanecer hospitalizado a continuacion del parto, el
periodo de suspension podra computarse, a instancia de la madre, o en su
defecto, del otro progenitor, a partir de la fecha del alta hospitalaria. Se excluyen
de dicho computo las seis semanas posteriores al parto, de suspension obligatoria
del contrato de la madre. En los casos de partos prematuros con falta de peso y
aquellos otros en que el neonato precise, por alguna condicién clinica,
hospitalizaciéon a continuacion del parto, por un periodo superior a 7 dias, el
periodo de suspension se ampliara en tantos dias como el nacido se encuentre
hospitalizado, con un maximo de trece semanas adicionales. En los supuestos de
adopcién y de acogimiento, la suspension tendra una duracion de 18 semanas
ininterrumpidas, ampliable en el supuesto de adopcién o acogimiento maltiples
en dos semanas por cada menor a partir del segundo. Dicha suspensién producira
sus efectos, a eleccion del trabajador, bien a partir de la resolucién judicial por la
que se constituye la adopcion, bien a partir de la decisiéon administrativa o judicial
de acogimiento, provisional o definitiva, sin que en ningdn caso un mismo menor
pueda dar derecho a varios periodos de suspensiéon. En caso de que ambos
progenitores trabajen, el periodo de suspension se distribuira a opcion de los
interesados, que podran disfrutarlo de forma simultanea o sucesiva, siempre con
periodos ininterrumpidos y con limites sefialados. En los casos de disfrute
simultaneo de periodos de descanso, la suma de los mismos no podra exceder de
las 18 semanas previstas en los parrafos anteriores o de las que correspondan en
caso de parto, adopcion o acogimiento maltiples.

En el supuesto de discapacidad del hijo/a o del menor o la menor adoptado/a o
acogido/a, la suspension del contrato a que se refiere este apartado tendra una
duracién adicional de dos semanas. En caso de que ambos progenitores trabajen,
este periodo adicional se distribuira a opcion de los interesados, que podran
disfrutarlo de forma simultanea o sucesiva y siempre de forma ininterrumpida.
Los periodos a los que se refiere el presente apartado podran disfrutarse en
régimen de jornada completa o a tiempo parcial, previo acuerdo entre la empresa
y los/las trabajadores/as afectados/as. En los supuestos de adopcién internacional,
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cuando sea necesario el desplazamiento previo de los progenitores al pais de
origen del adoptado/a, el periodo de suspension, previsto para cada caso en este
apartado, podrd iniciarse hasta cuatro semanas antes de la resolucion por la que
se constituye la adopcion. Los/las trabajadores/as se beneficiaran de cualquier
mejora en las condiciones de trabajo a las que hubieran podido tener derecho
durante la suspension del contrato en los supuestos a que se refiere este
apartado.

d) En el supuesto de riesgo durante el embarazo o de riesgo durante la lactancia
natural, la suspensién del contrato finalizara el dia en gque se inicie la suspensién
del contrato por maternidad biolégica o el/la lactante cumpla un afio,
respectivamente, o, en ambos casos, cuando desaparezca la imposibilidad de la
trabajadora de reincorporarse a su puesto anterior o a otro compatible con su
estado.

2. Suspensién del contrato como consecuencia de sufrir violencia de género

a) El contrato de trabajo podra suspenderse por decisién de la trabajadora que se
vea obligada a abandonar su puesto de trabajo como consecuencia de sufrir
violencia de género.

b) Al cesar la causa de la suspension, la trabajadora tendréa derecho a la
reincorporacion al puesto de trabajo reservado.

¢) El periodo de suspensidn tendra una duracién inicial que no podra exceder de 6
meses, salvo que de las actuaciones de la tutela judicial resultase que la
efectividad del derecho de proteccion de la victima requiriese la continuidad de la
suspension. En este caso, la autoridad judicial competente podra prorrogar la
suspension por periodos de 3 meses, con un maximo de 18 meses.

3. Suspensién del contrato de trabajo por paternidad. En los supuestos de
nacimiento de hijo/a, adopcion o acogimiento, el/la trabajador/a tendra derecho a
la suspension del contrato durante trece dias ininterrumpidos, ampliables en el
supuesto de parto, adopcion o acogimiento multiples en dos dias mas por cada
hijo/a a partir del segundo. Esta suspensién es independiente del disfrute
compartido de los periodos de descanso por maternidad.

En el supuesto de parto, la suspensién corresponde en exclusiva al otro
progenitor. En los supuestos de adopcién o acogimiento, este derecho
correspondera sélo a uno de los progenitores, a eleccién de los interesados; no
obstante, cuando el periodo de descanso sea disfrutado en su totalidad por uno/a
de los progenitores, el derecho a la suspensioén por paternidad Gnicamente podra
ser ejercido por el otro/a.

El/la trabajador/a que ejerza este derecho podré hacerlo durante el periodo
comprendido desde la finalizacién del permiso por nacimiento de hijo/a, previsto
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legal o convencionalmente, o desde la resolucién judicial por la que se constituye
la adopcién o a partir de la decisién administrativa o judicial de acogimiento,
hasta que finalice la suspensién del contrato del punto 1, o inmediatamente
después de la finalizacion de dicha suspension.

La suspensién del contrato a que se refiere este articulo podra disfrutarse en
régimen de jornada completa o en régimen de jornada parcial de un minimo del
50 por 100, previo acuerdo entre el empresario y el trabajador.

El/la trabajador/a debera comunicar al empresario/a, con quince dias de
antelacion, el ejercicio de este derecho.

Articulo 14. Excedencias.
1. EXCEDENCIA VOLUNTARIA.

El personal fijo que acredite al menos un afio de antigiedad en la empresa, podré
solicitar una excedencia voluntaria por un periodo no inferior a cuatro meses ni
superior a cinco afnos.

La excedencia se entendera concedida sin derecho a retribucion alguna y dicho
periodo no computara a efectos de antigiedad.

Dicha excedencia se solicitara siempre por escrito con una antelacion de al menos
treinta dias a la fecha de su inicio, a no ser por casos demostrables de urgente
necesidad, debiendo recibir contestacion, asimismo escrita, por parte de la
empresa, en el plazo de diez dias.

Deberd solicitar por escrito su ingreso al menos treinta dias antes de la
finalizacion de la misma.

El personal en situacion de excedencia voluntaria tendrd derecho a reserva del
puesto de trabajo durante el primer afio y para los afios sucesivos tendra
Unicamente un derecho preferencial al ingreso en su categoria o similar si, en el
momento de su solicitud de reingreso, existiera alguna vacante en la misma. En
caso contrario, se hallara en situacién de derecho expectante.

En el caso que la excedencia se destine a ocupar otro puesto de trabajo en el
Ayuntamiento de MAalaga, sus organismos auténomos, empresas 0 entes
municipales del mismo, el periodo de reserva de puesto de trabajo se ampliara a
dos afios.

Si al finalizar la misma o durante su vigencia, desea incorporarse al trabajo y no
existen vacantes en su categoria, pero si en una inferior, el trabajador podréa
incorporarse a esta ultima, con las condiciones de esta categoria inferior, para
poder acceder a su propia categoria en el momento en que se produzca la
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primera posibilidad.

El personal acogido a una excedencia voluntaria no podra optar a una nueva
hasta transcurrido un afio de trabajo efectivo, después de agotada la anterior.

2. EXCEDENCIA FORZOSA.

La excedencia forzosa dara derecho a la reserva del puesto de trabajo, se
entenderd concedida sin derecho a retribucién alguna y dicho periodo computara
a efectos de antigliedad en los siguientes supuestos:

a) Designacién o eleccion de un cargo publico.

b) El personal que sea elegido/a para un cargo sindical, de &mbito local o superior,
podra asimismo, solicitar una excedencia especial por todo el tiempo que dure su
nombramiento, con reincorporacién automatica a su puesto de trabajo una vez
que finalice la misma.

Previa al disfrute de esta excedencia debera ser comunicado a la empresa con
una antelacion minima de 15 dias.

El personal que se encuentre en esta situacion podra asistir, previa solicitud
expresa del trabajador/a, a cursos que se incorporen al Plan de Formacién de la
Empresa.

3. EXCEDENCIA ESPECIAL POR MATERNIDAD Y POR CUIDADO DE
FAMILIARES.

Los/las trabajadores/as tendran derecho a un periodo de excedencia de duracion
no superior a cinco afios para atender al cuidado de cada hijo/a, tanto cuando lo
sea por naturaleza, como por adopcién, o en los supuestos de acogimiento, tanto
permanente como pre adoptivo, aunque éstos sean provisionales, a contar desde
la fecha de nacimiento, en su caso, de la resolucién judicial o administrativa.

También, tendran derecho a un periodo de excedencia, de duracién no superior a
cinco anos, los/las trabajadores/as para atender al cuidado de un conviviente, de
un familiar hasta el segundo grado de consanguinidad o afinidad, que por razones
de edad, accidente o discapacidad, no pueda valerse por si mismo, y no
desempefie actividad retribuida.

La excedencia contemplada en el presente apartado, cuyo periodo de duracion
podréa disfrutarse de forma fraccionada, constituye un derecho individual del
personal de la empresa, hombres o mujeres. No obstante, si dos 0 mas
trabajadores/as de la misma empresa generasen este derecho por el mismo
sujeto causante, la empresa podré limitar su ejercicio simultdneo por razones
justificadas de funcionamiento de la empresa.
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Cuando un nuevo sujeto causante diera derecho a un nuevo periodo de
excedencia, el inicio de la misma dara fin al que en su caso, se viniera disfrutando.

El periodo en que el/la trabajador/a permanezca en situacién de excedencia
conforme a lo establecido en este articulo ser& computable a efectos de
antigliedad y el trabajador tendra derecho a la asistencia a cursos de formacién
profesional, a cuya participacién deberé ser convocado por el empresario/a,
especialmente con ocasion de su reincorporacion.

Esta excedencia dara derecho a la conservacion del puesto de trabajo.

Capitulo IV Condiciones econdmicas.

Articulo 15. Normas generales y comunes.

1.

Los empleados/as so6lo seran remunerados por la empresa MAS CERCA, SAM
por los conceptos y en las cuantias que se establecen en este convenio.

En su virtud, no podrén participar en la distribucion de fondos no acordados
entre las partes, ni percibir remuneraciones distintas a las comprendidas en
este convenio ni incluso, por confeccion de proyectos, direccidn o inspeccion
de obras, o presupuestos, asesorias o emision de dictamenes e informes.

. Los empleados/as que, por la indole de su funcién, por la naturaleza del puesto

de trabajo que desempefen o por estar individualmente autorizados/as,
realicen una jornada de trabajo reducida, experimentaran una reduccion
proporcional de las retribuciones correspondientes a la jornada completa, tanto
basicas como complementarias, excepto la antigiedad que es una cantidad
igual para grupo profesional por cada tres afios de servicios reconocidos en la
empresa. Idéntica reduccidn se practicara sobre las pagas extraordinarias.

Articulo 16. Conceptos retributivos.

1. Las retribuciones de los/las empleados y empleadas de MAS CERCA,
SAM se dividen en bésicas y complementarias.

2. Son retribuciones basicas:
a) Sueldo base.
b) Antigtiedad.
c) Las pagas extraordinarias.
3. Son retribuciones complementarias:
a) Asistencia.

b) Desplazamiento.
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¢) Quebranto de moneda.

d) Disponibilidad horaria.

e) Responsabilidad.

f) Complemento personal.

g) Plus de nocturnidad.

h) Plus de festividad.
i) Responsabilidad Programa.
j) Productividad.

4. Las retribuciones béasicas y complementarias que se devenguen con
caracter fijo y periodicidad mensual, se haran efectivas por mensualidades
completas y con referencia a la situacion y derechos del empleado/a el primer
dia de cada mes a que corresponda.

5. El abono del pago mensual sera efectivo para los/las empleados/as fijos
antes del ultimo sadbado del mes en curso y para el personal no-fijo antes del
dia 8 del siguiente mes.

6. El incremento salarial para el afio 2008, y el nuevo sistema retributivo a
aplicar a partir de 2009 se recoge en el anexo | de tablas salariales.

7. Los incrementos salariales a aplicar en los pr6ximos afios se obtienen de
modo siguiente.

1 er. Semestre 2008: 1,2% para revisar los salarios 2007, sobre el que se
aplicaria un 3% adicional (aplicados al Salario Base y Plus de Asistencia). Los
atrasos de este semestre (incluida la paga extraordinaria de julio) se abonaran en
la ndmina del siguiente mes en el que se apruebe el Acuerdo por el Consejo de
Administracion de la Sociedad.

2. ° semestre 2008: 7% aplicados sobre el Salario Base y Asistencia para todas
las categorias, a aplicar sobre los obtenidos en el apartado anterior.

2009: Sobre el salario consolidado en el altimo semestre del afio
2008, se aplicara un incremento del 4,2% en los conceptos de Salario Base y
Asistencia y la creacion de un nuevo Plus, denominado Plus de Productividad, que
recogerd el 1,8% restante hasta el 6% del valor del incremento total si se aplicase
sobre los conceptos de Salario Base y Asistencia.

2010, 2011 y 2012: incremento del 4,2% en los conceptos de
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Salario Base y Asistencia y el 1,8% restante hasta el 6% del valor del incremento
total sobre los conceptos de Salario Base y Asistencia, que se destina al Plus de
Productividad. En el caso que el IPC conocido del afio anterior superase el 4,2%,
se aplicara dicho IPC sobre los conceptos de Salario Base y Asistencia y el resto
hasta el 6% total se aplicaria en el Plus de Productividad.

2013: Se establece una subida del 7% anual de la masa salarial
(Salario Base, Asistencia y Plus de Productividad), que se abonara de la siguiente
forma: el Plus de Productividad tendra el mismo valor que en al afio 2012; desde
el mes de enero hasta el mes de septiembre, el Salario Base y la Asistencia se
incrementardn en un 4,2%.; el resto de masa salarial antes descrita, hasta
alcanzar el 7%, se aplicara al Salario Base y al Plus de Asistencia de los meses de
octubre, noviembre y diciembre.

Articulo 17. Sueldo base.

El sueldo es el que corresponde a cada una de las categorias en que se organizan
los/as empleados/as.

El sueldo de cada una de las categorias sera el determinado en el presente
Convenio segun el anexo | de tablas salariales.

Este concepto es cotizable y se abona durante el periodo vacacional.
Articulo 18. Antiguedad.

Consiste en una cantidad igual por cada tres afios de antigliledad reconocidos en
MAS CERCA, SAM.

Su importe se establece en 18,66 euros para todas las categorias. Sera de
aplicacion para todo el personal de la empresa independientemente de cual sea
su jornada.

El devengo se producira a partir del siguiente mes después de cumplida dicha
antigtiedad.

Este concepto es cotizable y se abona durante el periodo vacacional.
Articulo 19. Pagas extraordinarias.

1. Se abonaran dos pagas extraordinarias anuales, con devengo semestral,
equivalentes a una mensualidad de salario base, mas antigliedad. Los periodos de
devengo se establecen desde el 1 de enero hasta 30 de junio y desde el 1 de julio
hasta el 31 de diciembre con abonos los dias 15 de junio y 15 de diciembre
respectivamente. En ningln caso dichas gratificaciones se abonaran prorrateadas
mensualmente, salvo en los contratos menores de seis meses 0 cuando exista
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acuerdo con los representantes de los/las trabajadores/as.
Articulo 20. Asistencia.

La empresa abonara un plus de asistencia consistente en la cuantia mensual
reflejada en el anexo | de tablas salariales.

Este complemento se valorara en funcion de criterios objetivos de asistencia al
puesto de trabajo. A efectos de valoracion se acumularan las faltas de asistencia
al puesto de trabajo. No se efectuard descuento por vacaciones, permisos
retribuidos, crédito horario sindical, accidente laboral, maternidad, riesgo durante
el embarazo, parto o lactancia y situaciones de I.T. superiores a 15 dias.
Considerando que dicho plus se percibe por los treinta dias de cada mes.

Para los contratos de jornada inferior a la completa se percibira la parte
proporcional correspondiente de este Plus.

Este concepto es cotizable y se abona durante el periodo vacacional.
Articulo 20 BIS. Productividad.

1. Consiste en un valor que se abona semestralmente coincidiendo con las
néminas de abril y octubre.

2. Su valor mensual se recoge en el anexo | de tablas salariales.
3. La medicion y célculo de su importe sera trimestral.
4. La forma de célculo del importe trimestral es el siguiente:

a) por una baja de duracion inferior a una semana en dicho trimestre, el valor
trimestral del plus se reducird en un 50%.

b) por dos bajas de duracion inferior a una semana en dicho trimestre, el valor
trimestral del plus se reducira en un 75%.

) por tres o mas bajas de duracién inferior a una semana en dicho trimestre,
supondra la pérdida del plus trimestral.

d) Se consideran como bajas afectadas por este plus aquellas con una
duracion inferior o igual a una semana de manera continuada y
correspondiente a una contingencia comun.

e) Una vez calculado el valor del plus anual para el grupo D, éste sera el valor
de aplicacion para el resto de grupos, destinandose el exceso del importe que
porcentualmente le correspondiese a las categorias superiores al concepto de
Salario Base, tal y como se recoge en el anexo | de tablas salariales.
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5. Este concepto es cotizable y se abona durante el periodo vacacional.
6. Sera de aplicacion a partir de 2.009.
Articulo 21. Desplazamiento.

Cuando para la realizacién de un servicio, dentro de la jornada laboral, sea
necesario utilizar medios de transporte, la empresa se hara cargo de los gastos
de desplazamiento del personal de una de las siguientes formas:

Suplemento del importe actualizado de la tarjeta mensual de transporte de la EMT
para aquellos empleados y empleadas que requieran que requieran 25 0 mas
desplazamientos en autobus.

En caso de necesidades de desplazamiento variable en el vehiculo particular,
suplemento de los importes que se detallan a continuacion segun el nimero de
kilometros in itinere:

31,92 euros, para desplazamientos mensuales superiores o igual a 100 km.
40 euros, para desplazamientos mensuales superiores o igual a 150 km.

47,34 euros, para desplazamientos mensuales superiores o igual a 200 km,
procurandose que el trabajador no supere los 250 km. Si por necesidades del
servicio y sin posibilidades de encontrar otras alternativas se superase la cantidad
de obre estos 250 km se incrementaria el importe de 47,34 euros en 31,92 euros.
Estos importes seran de aplicacion para 2008, y seran revalorizados segun el IPC
real conocido del afio anterior.

En los casos que se requieran desplazamientos habituales y sea mas complicado
acotar su namero se abonara un importe fijo de 90? mensuales.

Facilitando el transporte, en los casos que sea posible, el transporte en vehiculo
de la empresa o en ultima instancia la contratacion de un servicio de Taxi.

Este concepto no es cotizable y no se abona durante el periodo vacacional.
Articulo 22. Quebranto de moneda.

1. Tiene por finalidad compensar a el/la trabajador/a de los riesgos o perjuicios
gue puede ocasionarle la realizacion de operaciones con dinero, como pérdida,
errores en cobros y pagos, etc.

2. Su importe es fijo mensual y esta establecido en 407,16 euros.

3. Este concepto no es cotizable y no se abona durante el periodo vacacional.
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Articulo 23. Disponibilidad horaria.

Retribuye la condicion particular de disponibilidad para acudir a prestar servicios
fuera de su jornada habitual, en aquellos puestos de trabajo en los que esta
circunstancia sea valorada.

Su importe es fijo mensual y valorado segun al grupo al que se aplique del
siguiente modo: 90 euros para el grupo E y 98,07 euros para el grupo C.

En los casos que se requiera esta disponibilidad horaria habitualmente y sea mas
complicado acotar su intensidad, incluyéndose fines de semana y festivos, su
importe se calculara mensualmente considerando el nimero total de horas
prestadas fuera de la jornada habitual, aplicando el ratio de 1,5 por el precio de
hora en jornada habitual.

Este concepto no es cotizable y no se abona durante el periodo vacacional.
Articulo 24. Responsabilidad.

Este complemento retribuye las condiciones particulares de algunos puestos de
trabajo atendiendo la especial dificultad o responsabilidad.

Su importe es fijo y se establece en funcion del grupo profesional del siguiente
modo: 414,26 euros para el grupo A, 353,55 euros para el grupo By 132,38 euros
para el grupo D.

Los importes anteriores corresponden a 2008, aplicandosele una revaloracién
anual para los siguientes ejercicios en funcion del IPC real conocido del afio
anterior.

Este concepto es cotizable y se abona durante el periodo vacacional.
Articulo 24 BIS. Responsabilidad programa.

Este complemento retribuye las condiciones particulares de algunos puestos de
trabajo atendiendo a la especial dedicacion y responsabilidad sobre la ejecucion
de un programa o proyecto concreto.

Su importe es fijo y se ha establecido para la categoria D en 95,86.

El importe anterior corresponde a 2008, aplicandosele una revaloracién anual
para los siguientes ejercicios en funcién del IPC real conocido del afio anterior.

Este concepto es cotizable y se abona durante el periodo vacacional.

Articulo 25. Horario nocturno y festivo.
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Las horas trabajadas durante el periodo comprendido en turno de noche tendran
una retribuciéon especifica incrementada en un 25% sobre el salario base, segun
anexo |, salvo que la naturaleza de la actividad fuera de caracter nocturno.

La formula para el abono de dicho complemento es la siguiente:

Plus de nocturnidad = 25% valor hora X niUmero horas
nocturnas.

Valor hora = salario base anual / nUmero anual de horas.

Los dias festivos abonables, no recuperables, de cada afio natural, siempre que el
personal los trabaje, y en caso de que tengan el correspondiente descanso
compensatorio en dia distinto, deberan abonarse con un incremento de un 75 por
100, excepto cuando, por comun acuerdo, el descanso compensatorio sea
acumulado a las vacaciones.

Para el personal que preste sus servicios en turno nocturno se considerara festivo
trabajado si ha iniciado su jornada durante la festividad.

Estos conceptos son cotizables.
Articulo 26. Trabajos temporales de superior o igual categoria.

1. Se entendera por trabajo de superior o igual categoria, los realizados por el
personal de la empresa, de forma provisional, para la cobertura de una posible
incidencia. Cuando se destine al personal a tareas correspondientes a una
categoria superior o igual, percibira las retribuciones de esta categoria durante el
tiempo y jornada que las realice.

2. Queda prohibido destinar al personal a ocupar un puesto de trabajo
correspondiente a un grupo inferior, segun la clasificacién por categorias
detallada en el articulo correspondiente.

3. Podran desempefiar estos trabajos de superior categoria todos/as los/as
empleados/as de la empresa siempre que rednan las condiciones que se exijan
para el desarrollo del puesto de trabajo, articulando para ello un procedimiento de
bolsa interna en el que se mantenga actualizado el Curriculo Vitae de los/as
empleados/as interesados/as en poder desempefiar trabajos de superior o igual
categoria. Si con este procedimiento no se llegase a cubrir plaza, se recurrird a la
bolsa externa creada al efecto.

4. Procedimiento admision:

a) Al procedimiento de promocion interna podra acceder el personal fijo de
plantilla y si no se cubriese la plaza con el personal fijo, podra acceder el personal
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eventual con contrato superior a dos afios.

b) El proceso de aportaciéon de nuevos méritos que permitan acceder a una nueva
categoria, al igual que las nuevas incorporaciones (conforme al modelo
establecido a tal fin) no se cierra en cuanto a calendario. Si esta decision
provocase una actividad de actualizacion demasiado intensa, se abriria un plazo
de recogida dos veces al afio.

c) En el modelo establecido el/la trabajador/a solicitara la admision en una bolsa
de empleados/as aspirantes a desempefiar trabajos de superior o igual categoria
siempre que reunan las condiciones que se exijan para el desempefio del puesto
de trabajo afectado.

d) En esta admisidén Unicamente se aportara original y copia de la titulacién
académica que le permita acceder a dicha categoria, junto con una relacién de
otros méritos formativos y experiencia laboral.

e) El/la empleado/a también debera indicar a qué categoria estaria dispuesto/a a
concursar.

f) Una vez recogidas todas las solicitudes, se procesaran adecuadamente para
conocer por cada categoria la serie de empleados/as dispuestos a desempeiiar
futuros trabajos de igual o superior categoria.

5. Funcionamiento de la bolsa interna:

a) Cuando surja una vacante temporal, y una vez determinada la categoria se
procedera a comunicar a todos los/las empleados/as de MAS CERCA, SAM que
habian comunicado su interés en participar en el proceso selectivo y dispongan
del perfil necesario para que aporten y acrediten formalmente cada uno de los
méritos que dispongan.

b) Una vez recogida la documentacién se procedera a valorar cada candidatura
segun los criterios determinados para esa vacante concreta y elaborar una lista
baremada.

c) Posteriormente se procedera a proponer segun la lista aquel/la candidato/a que
deba desempefar esos trabajos temporales de superior categoria.

d) Cuando el/la empleado/a desempefie tareas correspondientes a esa categoria
superior, percibira las retribuciones de dicha categoria durante el tiempo y
jornada que las realice.

e) La representacion de los/la trabajadores/as colaborara en todo este proceso.

Articulo 27. Actividades extraordinarias.
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Son aguellas actuaciones de caracter extraordinario segin las necesidades del
servicio. Tienen caracter voluntario y se compensaran por descanso en tiempo de
trabajo a razéon de 1,75 horas por cada hora que se realiza como actividad
extraordinaria; 2,5 horas en horario de turno de noche o festivos; y 3,25 horas en
caso de simultaneidad de turno de noche y festivo. En todo caso se podra
disfrutar del descanso generado en fracciones de 30 minutos con un minimo de 1
hora diaria.

No obstante para el futuro, la remuneracion de estas actividades extraordinarias
dependera de la existencia de disponibilidad econémica, en cuyo caso la
retribucidn de la hora especifica se incrementaria en los mismos ratios descritos
en el parrafo anterior sobre el valor hora, que se obtiene a su vez mediante la
siguiente formula: Valor hora = salario base anual / nUmero anual de horas.

Capitulo V Prestaciones sociales.
Articulo 28. Asistencia juridica y garantias.

Con objeto de garantizar la responsabilidad civil de los/as empleados/as de MAS
CERCA, SAM en el desempefio de sus funciones, la empresa tiene contratada una
poliza de responsabilidad civil que sera renovada anualmente, alcanzando la cifra
de 1.200.000 euros la suma asegurada.

La empresa contratara a partir del afio 2.009 un seguro de vida colectivo con
coberturas de Fallecimiento (21.035,42 euros/asegurado) e Incapacidad
Permanente Absoluta y Gran Invalidez (18.030,36 euros/asegurado).

Las condiciones generales y particulares se encontraran depositadas en el
Departamento Econdmico de la Empresa.

Articulo 29. Prestaciones.

Compensacion por incapacidad temporal en caso de contingencias profesionales.
En caso de incapacidad temporal por accidente de trabajo o enfermedad
profesional, la empresa abonara como mejora econémica la diferencia entre lo
que percibe el personal por subsidio de incapacidad temporal, garantizando el
100 por 100 del total de sus retribuciones, durante los seis primeros meses de
baja.

Compensacién por Incapacidad Temporal en caso de contingencias comunes. En
caso de incapacidad temporal por enfermedad comun o accidente no laboral, la
empresa mejorara la prestacion abonando el 60% de la base de cotizacién
durante los tres primeros dias. También se computara como tiempo de trabajo a
efectos de generacion de paga extraordinaria.

Articulo 30. Jubilacién anticipada incentivada.
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La empresa, previo pacto con el/la trabajador o trabajadora, concedera un
incentivo a la jubilacién a aquellos/as trabajadores y trabajadoras que, con diez
aflos como minimo de antigledad en la misma, y siempre gue reldna las
condiciones generales exigidas para tener derecho a la pension contributiva de
jubilacién de la Seguridad Social, se jubilen voluntariamente a los 64 afios durante
la vigencia del convenio. Su cuantia sera de 6.000 euros y para su percepcién
habra de solicitarse en el plazo de tres meses antes del cumplimiento de los 64
afos, sino perdera el derecho a este complemento.

También se mantiene la alternativa de jubilacion anticipada con el 100% de la
prestacion para aquel personal que con 64 afios de edad desee acogerse a esta
medida y siempre que relna los requisitos de carencia y cotizacion
correspondientes, segun se contempla en la legislacién vigente en relacién con el
contrato de relevo. Al trabajador/ relevista la empresa le har4 un contrato de
duracion igual al tiempo que le falte al trabajador/a sustituido/a para alcanzar la
edad de jubilacion total. El puesto de trabajo del trabajador/a relevista podréa ser
el mismo del trabajador/a sustituido/a o uno similar (tareas del mismo grupo
profesional).

Capitulo VI Acceso, promocion y formacion.
Articulo 31. Ingreso y provision de vacantes.

Los puestos vacantes o de nueva creacion, atendiendo a lo establecido en los
estatutos de la empresa MAS CERCA, SAM, siempre que sean indefinidos, seran
cubiertos conforme al siguiente procedimiento:

Convocatoria interna: Tendra derecho de preferencia a cubrir estas vacantes, el
personal que pertenezca a la misma empresa, atendiendo a los criterios
establecidos en el articulo 26 siempre que reuna las condiciones que se exijan
para el desarrollo del puesto de trabajo. Todo el personal tendrd derecho a
presentarse a dichas plazas en condiciones de igualdad, mérito y capacidad.

Convocatoria externa: Si la plaza no se cubre a través del procedimiento anterior,
se seleccionara de entre los/as candidatos/as de la bolsa correspondiente y de no
cubrirse a través de este procedimiento, se realizar4d mediante oferta externa,
debiendo superar los candidatos unas pruebas de capacitacion para el trabajo a
desarrollar. Dichas pruebas seran adecuadas al perfil del puesto de trabajo.

Un representante del comité de empresa participara en el procedimiento de
Convocatoria, tanto interna como externa con voz y voto, también participaran los
representantes sindicales con voz pero sin voto.

Se reservara el 5% de las plazas vacantes para las personas que presenten
discapacidad. El procedimiento a seguir para la cobertura de vacantes estables
sera de un trabajador/a persona con discapacidad alternado con un/a trabajador/a
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sin discapacidad y asi hasta completar el 5% del total de la plantilla, una vez
alcanzado este porcentaje, de cada 20 vacantes, una de ellas: la que ocupe la
posicion décima, serd cubierta por personal con minusvalia y el resto con
personal sin minusvalia (este mismo procedimiento ser4d empleado para
contrataciones temporales).

En caso de contratacion para el desarrollo de trabajos temporales y siempre que
no se dispongan de una bolsa especifica para atender ese puesto, la seleccién se
realizara a través de los organismos publicos de empleo (SAE e IMFE) y
candidatos procedentes de la bolsa de Curriculum Vitae que dispone la empresa y
siempre que se cumpla el perfil exigido.

Articulo 32. Clasificacion por categoria del personal.

La relacidon de puestos de trabajo determinard, al menos, la denominacion y
caracteristicas esenciales de los mismos y los requisitos minimos que deberan
reunir las personas para ocuparlos.

A cada categoria o puesto de trabajo de los mencionados en el nimero anterior le
esta asignado un grupo, en funcion de la titulacién requerida para su ingreso.

Esta clasificacion esta recogida como anexo Il al presente documento.
Articulo 33. Formacion profesional.
PRINCIPIOS GENERALES.

De conformidad con lo que previene el articulo 23 del Estatuto de los
Trabajadores y para facilitar su formacién y promocién profesional, el personal
afectado por el presente convenio tendra derecho a ver facilitada la realizacion de
estudios para la obtencién de titulos académicos o profesionales reconocidos
oficialmente, la realizacién de cursos de perfeccionamiento profesional
organizados por la propia empresa u otros organismos.

La empresa MAS CERCA, SAM, a través del departamento de personal elaborara
un plan de formacién compresivo de todas las actividades para la formacion del
personal, garantizando los principios de globalidad y eficacia en su gestion y
fomentando la carrera profesional dentro del plan de calidad.

La empresa informara semestralmente al Comité de Empresa de la Evolucion del
Plan de Formacion Anual.

A este respecto se concibe la formacion como un instrumento integrador en la
gestion de recursos humanos junto a la seleccion, disefio de carrera y promocion
profesional, sistemas de incentivacion y motivacion, etc.
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Todo ello en un sistema coherente e interrelacionado en pro del adecuado
desarrollo y cambio en la cultura organizativa de nuestra empresa, que mejore la
prestaciéon y calidad de los servicios al ciudadano y contribuya al logro de los
objetivos de la organizacion, a la vez que promueva la calidad de vida laboral y el
desarrollo profesional y motivacional de los/las empleados/as de MAS CERCA, SAM.

OBIJETIVOS GENERALES.

a) Ser instrumento basico de la modernizacién y profesionalizacion de la gestion y
prestacion de servicios.

b) Contribuir al desarrollo y elevacion del nivel cultural y profesional de los
empleados/as de MAS CERCA, SAM.

c¢) Facilitar el desemperio de los puestos de trabajo a través del mantenimiento y
desarrollo de habilidades, la adquisicion de conocimientos y el aprendizaje de
nuevas tecnologias.

d) Priorizar formas organizativas que garantizando la calidad necesaria, busquen
la mejor gestion de los recursos (formacién interna, formaciéon a medida,
formacion en cascada, programas a medio plazo, disefio de funciones, sistemas
de evaluacién y control de calidad, formacién continuada).

e) Integrar en los objetivos a todos los/las empleados/as, mandos, responsables
de gestién, representantes sindicales.

f) Coordinar las acciones formativas con otras actividades de gestion de personal,
promocioén, motivacién, provisién de puestos.

OBJETIVOS DE LA FORMACION.

1. La formacién profesional en la empresa se orientara hacia los siguientes
objetivos:

a) Adaptar al titular al puesto de trabajo y a las modificaciones del mismo.

b) Actualizar y poner al dia los conocimientos profesionales exigibles en la
categoria y puesto de trabajo.

¢) Especializar, en sus diversos grados, en algun sector o materia del propio
trabajo.

d) Facilitar, adecuar y promover la adquisicién por el personal de titulos
académicos y profesionales.

e) Reconversion profesional.
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f) Conocer idiomas nacionales y extranjeros.

g) Adaptar la mentalidad del personal y de las direcciones hacia una direccion
participativa por objetivos.

h) Ampliar los conocimientos del personal que le permita prosperar y aspirar a
promociones profesionales y adquisicion de los conocimientos correspondientes a
otros puestos de trabajo.

i) Formar tedrica y practicamente, de manera suficiente y adecuada, en materia
preventiva cuando se produzcan cambios en las funciones que se desempefien o
se introduzcan nuevas tecnologias o cambios en los equipos de trabajo y en las
condiciones que establece en el articulo 19 de la Ley de Prevencidén de Riesgos
Laborales.

Articulo 34. Desarrollo de la formacion.

La Direccion fijara las prioridades, atendiendo a los objetivos sefialados en el
articulo anterior.

La formacion del personal se efectuara a través de los planes aprobados por la
Direccion, los planes financiados por la propia empresa o mediante concierto con
centros oficiales o reconocidos. La empresa facilitara el uso de sus instalaciones
para desarrollar las actividades anteriores.

La formacion se impartira, segun los casos, dentro o fuera de la jornada laboral, o
de una forma mixta en funcién de las necesidades del servicio. La asistencia del
personal sera obligatoria cuando la formacion se imparta dentro de la jornada
laboral. Una vez disefiado el curso, los trabajadores inscritos vendran obligados a
la asistencia al mismo salvo falta debidamente justificada. Aquellos
trabajadores/as que incumplan este precepto quedaran automaticamente
excluidos del siguiente Plan Anual de Formacién.

El personal de la empresa y especialmente el que desempefie puestos de trabajo
de mando organico, esté obligado a prestar su apoyo pleno al Plan de Formacion,
cuando le sea requerido en actividades del mismo y en el area de su competencia.

El personal de la empresa podra presentar a la representacion del personal, o
directamente a la direccién, sugerencias relativas a mejorar aspectos y
actividades concretas del Plan de Formacion.

Tendra preferencia para la asistencia a cursos, el personal que haya participado
en menos ocasiones y quien esté desempefiando un puesto de trabajo
relacionado con la materia objeto del curso. Las discrepancias se resolveran de
mutuo acuerdo entre la direccidén de la empresa y los/as representantes de los/as
trabajadores/as.
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Los/las trabajadores/as con contrato temporal de duracién superior a 2 afos,
podran acceder al plan de formaciéon de la empresa.

La empresa se compromete a habilitar un fondo para la formacion mediante
recursos externos, que no superara el 0,5% de las transferencias municipales
anuales para los servicios prestados al consistorio.

Capitulo VII Seguridad y salud en el trabajo.
Articulo 35. Salud laboral.
1. PRINCIPIOS GENERALES.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 19 del Estatuto de los Trabajadores
y la Ley 31/95 de Prevencion de Riesgos Laborales, el personal tiene derecho a
una proteccion eficaz en materia de seguridad y salud en el trabajo. El citado
derecho supone la existencia de un correlativo deber de la empresa en la
proteccion del personal a su servicio frente a los riesgos Laborales.

En cumplimiento del deber de proteccion, la empresa garantizara la seguridad y
la salud del personal a su servicio en todos los aspectos relacionados con el
trabajo y, en caso necesario, entregard con caracter previo a los/las
trabajadores/as el protocolo de actuacién para evitar los riesgos laborales.
Igualmente la empresa esta obligada a garantizar al personal, una formacion
tedrica y préctica, suficiente y adecuada, en materia preventiva y, de una forma
particular, cuando se produzcan cambios de actividades y tareas o se introduzcan
nuevas tecnologias o cambios de puesto de trabajo.

Corresponde a cada trabajador/a velar por el cumplimiento de las medidas de
prevencién que en cada caso sean adoptadas.

2. PARTICIPACION DEL PERSONAL.
2. a. Delegados/as de prevencion

Los/as Delegados/as de Prevencion son, de un lado, la base sobre la que se
estructura la participacion del personal en todo lo relacionado con la Salud
Laboral en el &mbito de la empresa y, de otro, la figura especializada de
representaciéon en materia de Prevencién de Riesgos Laborales.

El nombramiento, las competencias y facultades de los/as Delegados/as de
Prevencion serén las definidas en los articulos 35y 36 de la Ley de Prevencion de
Riesgos Laborales, asi como las que emanen de las decisiones del Comité Central
de Seguridad y Salud y las que se acuerden en el Reglamento del propio Comité.

Podra ser nombrado Delegado/a de Prevencion cualquier trabajador/a que la
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representacion legal del personal del centro lo estime. Cuando el Delegado/a de
Prevencién sea nombrado/a entre los/las representantes del personal, podra
destinar su crédito horario a los asuntos de la prevencion.

En cualquier caso, el tiempo dedicado a la formacion en esta materia seré
considerado como tiempo de trabajo a todos los efectos y su coste no podra
recaer en ningun caso sobre los Delegados/as de Prevencion.

La empresa debera facilitar a los/as delegados/as de prevencion el acceso a las
informaciones y la formacion en materia preventiva que resulten necesarios para
el ejercicio de sus funciones. Sus competencias y facultades seran las recogidas
en el articulo 36 de la Ley de Prevencién de Riesgos Laborales.

A los Delegados/as de Prevencion les serd de aplicacion lo dispuesto en el articulo
37 de la Ley 31/1995, de Prevencion de Riesgos Laborales, y en el articulo 65.2
del Estatuto de los Trabajadores, estando sujetos al sigilo profesional de las
informaciones a que tuviesen acceso como consecuencia de su actuacion en la
empresa.

Articulo 36. Comité de seguridad y salud.

Es el 6rgano paritario y colegiado de representacién y participacién periddica
sobre actuaciones de los centros de trabajo en materia de Prevencion de Riesgos
Laborales. Sus competencias y facultades seran las recogidas en el articulo 39 de
la Ley de Prevencién de Riesgos Laborales.

El Comité de Seguridad y Salud se reunird al menos trimestralmente con caracter
ordinario y con caracter extraordinario siempre que lo solicite alguna de las
representaciones en el mismo, justificando la necesidad urgente de la reunion.

Articulo 37. Prevencioén de riesgo profesional.

Se realizara un estudio técnico y profesional de todos los puestos de trabajo que
determinara el mapa de riesgos profesionales. En él se incluirdn las propuestas de
correccion de las condiciones de trabajo inadecuadas, cuya prioridad se
determinara por el Comité de Seguridad y Salud.

Se efectuard anualmente un reconocimiento médico a todos los empleados y
empleadas de MAS CERCA, SAM de cuyo resultado debera darseles conocimiento.
En todo caso, dicho reconocimiento tendra en cuenta, fundamentalmente, las
caracteristicas del puesto de trabajo, segun lo establecido en el mapa de riesgos.

En los puestos de trabajo con especiales riesgos profesionales, la revisiéon se
efectuara con la periodicidad necesaria que exija el riesgo. Estos puestos de
trabajo se determinaran en funcion del mapa de riesgos al que se refiere el
apartado 1, y los reconocimientos a los que se refiere este parrafo tendran
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caracter obligatorio. No sera preciso este reconocimiento cuando, a juicio del
facultativo correspondiente, el/la empleado o empleada justifique
documentalmente que se encuentra sometido a tratamiento médico adecuado.

El Servicio de Prevencion fomentard campafias de vacunacién entre los/las
empleados/as de MAS CERCA, SAM. En los casos en que razones de alto riesgo lo
requiriesen, los/las empleados y empleadas de MAS CERCA, SAM tendréan la
obligacion de someterse a los reconocimientos médicos y a las vacunaciones o
inmunizaciones ordenadas por las autoridades sanitarias competentes o por el
Servicio de Prevencién. En concierto con el Servicio de Prevencion la empresa se
vera obligada a la vacunacion para aquellos grupos y categorias considerados de
riesgos.

Articulo 38. Uniforme de trabajo.

Para el servicio de Ayuda a Domicilio la empresa esté obligada a facilitar al menos
dos uniformes, incluyendo una prenda de abrigo (siempre y cuando estén
obligados a salir uniformados al exterior), y los pares de calzado al afio que sean
necesarios, homologados segun la legislacion vigente, los guantes de trabajo que
sean necesarios, asi como material desechable y los medios de proteccion
personal de caracter preceptivo, adecuados al personal de este servicio para el
ejercicio de sus funciones. El personal de ayuda a domicilio estara obligado a usar,
durante la realizacion de su trabajo, la ropa facilitada por la empresa, asi como de
su cuidado.

El Comité de Seguridad e Higiene en el Trabajo estudiara la ampliacion del uso de
uniforme de trabajo a otros servicios elevando una propuesta motivada a la
Gerencia de la Empresa.

Capitulo VIII. Derechos y garantias sindicales.
Articulo 39. El comité de empresa.

1. Es el 6rgano representativo y colegiado del conjunto de empleados/as, sin
perjuicio de la representacion que corresponde a las secciones sindicales
respeto de sus propios/as afilados/as.

2. El Comité de Empresa recibira informacion sobre la politica de la empresa que
serd facilitada trimestralmente.

3. El Comité de Empresa emitira informe, con caracter previo, sobre las
siguientes materias:

a) Traslado total o parcial de algunas de sus instalaciones.
b) Planes de formacion de personal.

¢) Implantacién o revision de sistema de organizacion y métodos de trabajo.
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d) Cualquier asunto de personal que sea competencia del Consejo de

Administracion.

4. Emitir informe con caracter previo a la ejecucién por parte de la empresa de las
decisiones adoptadas por ésta sobre las siguientes cuestiones:

a) Reestructuraciones de plantilla y ceses totales o parciales, definitivos o
temporales de aquella.

b) Reducciones de jornadas, asi como traslado total o parcial de las instalaciones.
c¢) Planes de formacion profesional de la Empresa.

d) Implantacion o revision de sistemas de organizacion y control del trabajo.

e) Estudio de tiempos y valoracidén de puesto de trabajo.

f) Cualquier asunto de personal que sea competencia del Consejo de
Administracion.

5. El Comité de Empresa sera informado de todos los expedientes disciplinarios,
una vez redactada la propuesta de resoluciéon y previa a la imposicién de la
sancion, siempre que en los mismos se determinen que se ha cometido faltas
graves 0 muy graves.

6. EI Comité de Empresa tendra conocimiento y serd oido en las siguientes
cuestiones y materias:

a) Establecimiento de la jornada laboral y horario de trabajo.
b) Régimen de permisos, vacaciones y licencias.

7. El comité de Empresa conocera al menos, trimestralmente, las estadisticas
sobre el indice de absentismo y sus causas, los accidentes de trabajo y
enfermedades profesionales y sus consecuencias, los indices de siniestralidad, los
estudios periédicos o especiales de su medio ambiente laboral y las condiciones
de trabajo, asi como del mecanismo de prevencion que se utilicen.

8. El Comité de Empresa vigilara el cumplimiento de las normas vigentes en
materia de condiciones de trabajo, seguridad social, y empleo y ejercera, en su
caso, las acciones legales oportunas antes los organismos competentes.

9. Ejercer una labor:

a) De vigilancia en el cumplimiento de las nhormas vigentes en materia laboral, de
Seguridad Social y empleo, asi como el resto de los pactos, condiciones y usos de
empresa en vigor formulando ,en su caso, las acciones legales oportunas ante la
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empresa y los organismos o tribunales competentes.

b) De vigilancia y control de las condiciones de seguridad e higiene en al
desarrollo del trabajo en la empresa, con las particularidades prevista en este
orden por el articulo 19 de la Ley del Estatuto de los Trabajadores.

10. EI Comité de Empresa colaborara con la empresa para conseguir el
establecimiento de cuantas medidas procuren el mantenimiento e incremento de
la productividad.

11. ElI Comité de Empresa informara a sus representantes en todos los temas y
cuestaciones a que se refiere este articulo.

12. Se reconoce al Comité de Empresa capacidad, como drgano colegiado, para
ejercer acciones administrativas o judiciales en todo lo relativo al &mbito de sus
competencias, por decisién mayoritaria de sus miembros.

13. Los/las representantes del Comité de Empresa y éste en su conjunto
observara sigilo profesional en todo lo referente a los temas en que la Empresa
sefiale expresamente el caracter reservado y en todo lo citado a los parrafos 1. ©°,
2.9,3.9,4.°Y 5. °del apartado 1 del articulo 64, de la Ley del Estatuto de los
trabajadores, aun después de dejar de pertenecer al Comité de Empresa. En todo
caso, ningun documento reservado entregado por la Empresa podra ser utilizado
fuera del estricto ambito de la misma para fines distintos a los que motivaron la
entrega.

14. La empresa facilitara al Comité de Empresa locales y medios necesarios para
el cumplimiento de sus funciones, asi como dispondra la colocacion, en todos los
centros de trabajo, de tablones de anuncios de dimensiones suficientes y en
lugares visibles.

15. El Comité de Empresa se obliga expresamente a: a) Cumplir y respetar lo
pactado y negociado con la empresa. b) Desarrollar labores de estudio, trabajo y
asistencia a la accion sindical de los/las empleados/as de la Empresa. c¢) Notificar
a la empresa cualquier cambio de miembros que se produzca en su seno.

16. El Comité de Empresa tendra derecho a enviar un miembro en representacion
de los/las trabajadores/as al Consejo de Administracion de la empresa MAS CERCA,
SAM con voz pero sin voto y, por tanto, sera informado con la misma antelacién
que a los miembros del Consejo de los siguientes puntos.

a) Orden del dia.
b) Acta de la reunién anterior.

c) Asuntos a tratar.
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Articulo 40. Garantias personales.

Los miembros del Comité de Empresa, como representantes legales de los/las
empleados/as, dispondran en el ejercicio de su funcién representativa de las
siguientes garantias y derechos.

a) Disponer cada uno de sus miembros de crédito horario mensual segun la
escala establecida:

De 1 a 25 trabajadores/as: 20 horas mensuales

De 26 a 50 trabajadores/as: 25 horas mensuales
De 51 a 100 trabajadores/as: 30 horas mensuales
De 101 a 250 trabajadores/as: 35 horas mensuales
De 251 en adelante/as: 40 horas mensuales

Quedan fuera de este computo las horas empleadas en reuniones convocadas a
peticion de la Empresa, asi como aquellas empleadas en periodos de negociacion
colectiva, siempre que sean reuniones conjunta. Para el ejercicio de este derecho
bastara la presentacion, en el servicio donde este destinado cada miembro, de la
correspondiente comunicacién, al incorporarse a su puesto de trabajo, salvo
imposibilidad manifiesta. Podran acumularse las horas de los distintos miembros
del Comité de Empresa y delegados/as sindicales en uno o varios de sus
miembros, sin rebasar el maximo total, pudiendo quedar relevado o relevados del
trabajo, sin perjuicio de su remuneracion, poniéndolo previamente en
conocimiento de la Empresa. El acceso y libre circulacion por las dependencias de
la Empresa, sin que entorpezcan el normal funcionamiento de las
correspondientes unidades. La distribucion libre de todo tipo de publicaciones, ya
se refieran a cuestiones profesionales, sindicales y sociales. Ser oido el Comité de
Empresa en los expedientes disciplinarios a que pudieran ser sometidos durante
el tiempo de su mandato y el afio inmediatamente posterior, sin perjuicio de la
audiencia al interesado regulada en el procedimiento sancionador. No podran ser
trasladados ni sancionados durante el ejercicio de sus funciones ni dentro del afio
siguiente a la expiracion de su mandato, salvo en caso de que se produzca por
revocacion o dimision, siempre que el traslado o sancidn se base en la accion del
empleado/a en el ejercicio de su representacion. Durante el periodo de
representacion sindical, cuando haya de realizar un traslado o cambio de turno
por necesidades del servicio que afecte a un miembro del Comité de Empresa,
éste, salvo voluntariedad, seré el ultimo de entre los de su categoria en ser
traslado o cambiado de turno. Asimismo, no podran ser discriminados en su
porcién econdmica o profesional en razon, precisamente, del desempefio de su
representacion. El control de las horas sera trimestral, debiendo negociarse en
cada seccion sindical, dentro de los tres meses siguientes a la firma del presente
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convenio, la forma en la que el cdmputo anual de la misma haya de realizarse.

f) La empresa queda obligada a conocer a los miembros de la representacion
social el/los permisos/s retributivo/s necesario/s para el ejercicio de su labor como
negociadores del Convenio Colectivo de Empresa, sin que estos tiempos sean
deducibles del crédito horario. Dichos tiempos comprenderan al/los dias de
negociacién e igualmente un dia laborable de liberacidén de prestacion laboral en
fecha anterior y/o posterior al dia de la reunién de la comisidon negociadora, a
eleccién de los miembros de la representacién de los/as trabajadores/as en dicha
comision.

g) Los/as representes sindicales que se encuentren en régimen de liberacion
sindical no podran sufrir mermas en las retribuciones que le corresponda percibir.
A peticion de la seccién sindical correspondientes y siempre que las necesidades
del servicio lo permitan, la asistencias a congreso y cursos de caracter sindical
podra ser autorizados siempre que al menos el 50% del permiso solicitado sea
con cargo a los que correspondan al trabajador/a.

Articulo 41. Secciones sindicales.

Las centrales sindicales legalmente establecidas, podran constituir secciones
sindicales en el seno de la empresa segun se establece en la legislaciéon vigente.

Los/as Delegados/as de las secciones sindicales que tengan una representaciéon
de al menos un 10% de delegados en el Comité de Empresa, tendran las mismas
garantias y derechos que los miembros del comité, excepto las horas de crédito
sindical concedidas a éstos, integradas en las horas que se asignan en el nimero
siguiente a las secciones sindicales.

Las secciones sindicales que tengan una representaciéon de al menos un 10% de
delegados/as en el Comité de Empresa estaran representadas a todos los efectos
por los delegados/as sindicales elegidos por y entre sus afiliados y dispondran,
desde la fecha de la firma de este convenio, de 35 horas mensuales para la
realizacién de sus funciones representativa.

Las secciones sindicales tendran las siguientes facultades:

a) Recoger las reivindicaciones profesionales, econémicas y sociales del personal
y plantearlas ante el Comité de Empresa y la propia empresa.

b) Representar y defender a los intereses de su Central Sindical y de los/las
afiliados/as de la misma y servir de instrumento de comunicacion entre aquélla y
la empresa.

c¢) Ser informados/as y oidos/as por la empresa, con caracter previo, acerca de la
sanciones que afecten a sus afilados/as y de la adopciéon de medidas de caracter
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colectivo que afecten a los/las trabajadores/as en general.

d) Tener acceso a la informacion y documentacion que la empresa ponga a
disposicion del Comité de Empresa.

e) Podran difundir libremente publicaciones de caracter sindical y podran utilizar
los tablones de anuncios,

f) Previa solicitud por escrito del empleado/a que asi lo desee la cuota sindical de
los afiliados/as a la secciones sindicales ser4 descontada en ndmina
mensualmente y se ingresara donde la misma disponga.

g) Asistir a las reuniones del Comité de Empresa y los érganos internos de
empresa que se establezcan en materia de seguridad y Salud, con voz pero sin
voto.

Articulo 42. Asamblea.

1. Estan legitimados para convocar asambleas:
a) El Comité de Empresa,

b) Las secciones sindicales,

c) Cualesquiera empleados/as de la empresa, siempre que su niumero no sea
inferior al 20% del total de la plantilla.

2. Seran requisitos para convocar una asamblea los siguientes:

- Comunicar por escrito a la empresa su celebracién con una antelacion de 2 dias
laborables.

- Sefalar dia, hora y lugar de celebracién.

- Indicar el orden del dia.

- Acreditar la legitimacion de los/las firmantes de la convocatoria, de conformidad
con lo dispuesto en la letra c) del nUumero 1 de este articulo.

3. Las asambleas que se celebren durante la jornada laboral no podran rebasar en
ningln caso las 50 horas anuales, de las cuales 25 corresponderan al Comité de
Empresa y el resto a las Secciones Sindicales ponderadas segln el nimero de
delegados/as en el comité de empresa, consignandose una reserva para
asociaciones sindicales sin representacion en dicho Comité de empresa.

Capitulo IX Régimen disciplinario.
Articulo 43. Régimen disciplinario.

El personal podra ser sancionado por la empresa, en virtud de incumplimientos
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laborales, de acuerdo con la graduacién de faltas y sanciones siguientes:

A) FALTAS LEVES.

1.

El retraso y negligencia en el cumplimiento de sus funciones, asi como la
indebida utilizacion de los locales, materiales 0 documentos de la empresa,
salvo que por su manifiesta gravedad, pueda ser considerada como falta grave.

. La no comunicacion con la debida antelacion de la falta de asistencia al trabajo

por causa justificada, salvo que se pruebe la imposibilidad de hacerlo.

. De tres a cinco faltas repetidas de puntualidad en un mes, al inicio de la

jornada, o el abandono del puesto de trabajo o del servicio por breve tiempo,
sin causa justificada.

. La negativa a pasar la revisiéon médica anual en los casos de alto riesgo

requeridos por el servicio de prevencion.

. No comunicar a la empresa los cambios de domicilio, residencia o situacion

familiar que pueda afectar a las obligaciones tributarias o de la Seguridad
Social antes de 72 horas de producirse el hecho.

. Alterar sin autorizacion los horarios de los servicios de ayuda a domicilio.

7. Fumar durante la prestacion del servicio.
8. El uso abusivo de teléfono para asuntos privados en su jornada laboral.
9. Las faltas de respeto y consideracién debida a otros/as empleados/as,

cuando tengan entidad menor y no impliquen violacién del derecho a la
dignidad o a la integridad.

B) FALTAS GRAVES.

1. La falta de disciplina en el trabajo.

2. La falta de asistencia al puesto de trabajo sin causa justificada, no
comunicar la ausencia al mismo y no entregar el parte de baja oficial dentro
de las cuarenta y ocho horas siguientes a su emision, salvo que se pruebe la
imposibilidad de haberlo hecho.

3. Las faltas repetidas de puntualidad, al inicio de la jornada, sin causa
justificada durante mas de cinco dias y menos de diez al mes.

4. El abandono del puesto de trabajo sin causa justificada.
5. El incumplimiento o abandono de las normas y medidas establecidas de
seguridad y salud en el trabajo, cuando del mismo puedan derivarse riesgos

para la salud y la integridad fisica.

6. El empleo de tiempo, uniformes o materiales de la empresa en
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cuestiones ajenas o en beneficio propio.
7. El abuso de autoridad en el desempefio de funciones.

8. Aceptar, sin autorizacidn por escrito de la empresa, la custodia de llaves del
hogar de los usuarios del servicio de ayuda a domicilio.

9. En el caso de acoso a través de ofensas verbales o fisicas realizadas durante
el tiempo de trabajo o con ocasion o por motivo del mismo, y en los centros de
trabajo de la empresa, contra el empresa rio, las personas que trabajan en la
empresa o0 a sus familiares, siempre que no se produzcan lesiones ni, en
atencién a las circunstancias concurrentes, supongan graves ataques a la
dignidad.

10. Abusos de autoridad siempre que no implique grave vulneracion del derecho a
la dignidad del trabajador/a.

11. La reiteracion de infracciones sancionadas tres veces como leves.
C) FALTAS MUY GRAVES.

1. Dar a conocer el proceso patoldgico e intimidad del residente o
usuario y cualquier dato de indole personal protegido por la
legislacién vigente.

2. El fraude, y el abuso de confianza en las gestiones encomendadas, el
hurto o robo o apropiacién indebida y cualquier conducta constitutiva
de delito doloso.

1. La falta de asistencia al trabajo no justificada durante mas de tres dias al mes.

2. Las faltas reiteradas de puntualidad al inicio de la jornada, no justificadas,
durante més de 10 dias al mes o durante mas de 30 dias en el trimestre.

3. Los malos tratos de palabra, obra, psiquicos o morales, infringidos a los/as
usuarios/as, compafieros/as de trabajo de cualquier categoria, asi como a los
familiares de cualquiera de ellos/as y las de abuso de autoridad.

4. La obtencién de beneficios econdmicos o en especie de los/as usuarios/as del
centro o servicio.

7. Poner a otra persona a realizar los servicios sin autorizacion de la empresa.
8. Exigir, pedir o aceptar remuneracion de terceros.

9. La negligencia en la administracion de la medicacién del servicio de ayuda a
domicilio segun se recoge en el Reglamento del Servicio de Ayuda a Domicilio.

10. Realizar trabajos por cuenta propia o ajena estando en situacién de
incapacidad temporal, asi como realizar manipulaciones o falsedades para
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prolongar dicha incapacidad.

11. En el caso de acoso a través de ofensas verbales o fisicas realizadas durante

el tiempo de trabajo o con ocasion o por motivo del mismo, y en los centros de
trabajo de la empresa, contra el empresario, las personas que trabajan en la
empresa o a sus familiares, que produzcan lesiones o, en atenciéon a las
circunstancias concurrentes, supongan graves ataques a la dignidad.

12. Abusos de autoridad que impliquen grave vulneracion del derecho a la
dignidad del trabajador/a.

13. Acoso psicoldgico.
14. Acoso sexual.

15. La reincidencia en falta grave, en el periodo de doce meses, aunque sea de
distinta naturaleza, siempre que hubiese mediado sancion.

SANCIONES.

Las sanciones que podran imponerse, en funcion de la calificacion de las faltas,
seran las siguientes:

POR FALTAS LEVES.

- Amonestacion por escrito.
- Descuento proporcional de la retribucion correspondiente al tiempo real dejado
de trabajar por faltas de asistencia o puntualidad no justificadas.

POR FALTAS GRAVES.

- Suspension de empleo y sueldo de un dia a un mes.
- Descuento proporcional de las retribuciones correspondientes al tiempo real
dejado de trabajar por faltas de asistencia o puntualidad no justificada.

POR FALTAS MUY GRAVES.
- Suspensién de empleo y sueldo de uno a seis meses.

Despido. Es absolutamente indispensable la tramitacion de expediente
contradictorio para la imposicion de esta sancion. En el caso de que la sancion
impuesta derivara de acoso psicolégico o acoso sexual e implicara la exclusién
temporal del puesto de trabajo, tras la reincorporacion el/la trabajador/a podra ser
objeto de movilidad funcional dentro de los limites establecidos para las
prerrogativas empresariales en el ET y en el convenio colectivo, como medida
dirigida a garantizar un clima adecuado de relaciones laborales. Esta posibilidad
se mantendra en todo caso como prerrogativa empresarial aunque no haya
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recaido sancion.

El acoso psicolégico y el acoso sexual son conductas de entidad tal que, de
concurrir conforme a los parametros de gravedad, lesividad y reiteracion que se
describen en el articulo XX, justifican la aplicacion del despido disciplinario.
Comportamiento de menor entidad pero también graves o muy graves pueden
justificar la aplicacion de sanciones correspondientes a ofensas o abuso de
autoridad, tanto como infraccibn grave como muy grave. Si se sancionara
conforme a estas calificaciones y el sujeto ofensor persistiera en su conducta
llegando a poder ser calificada por su gravedad, lesividad y reiteracién como
acoso, sera posible la aplicacion del despido disciplinario, sin que concurriera
varias sanciones por la misma conducta.

Articulo 44. Procedimiento sancionador y prescripcion.

a) La imposicién de sanciones por faltas graves y muy graves correspondera al
Gerente a propuesta de una Comisién compuesta por el mismo, o persona en
quien delegue, el Instructor o Instructora del expediente y un miembro del Comité
de Empresa; a quienes asistird un Secretario o Secretaria de dicha Comision.

b) Esta Comisién adoptara sus acuerdos por mayoria, no tiene voto el Secretario o
Secretaria. No obstante, la sancion de despido corresponderd al Consejo de
Administracién a propuesta del Gerente/a.

¢) Las sanciones como consecuencia de faltas graves y muy graves se impondran,
en su caso, tras la apertura por orden de la Gerencia, de un expediente
contradictorio en el que se dara audiencia al interesado o interesada para que un
plazo de 10 dias proponga los medios de prueba gue estime convenientes.
Asimismo se dara traslado al Comité de Empresa, que debera ser oido en el
expediente. En la comunicacién de los cargos que se imputen por parte de la
Gerencia de la Empresa al trabajador o trabajadora podré estar presente un
miembro del Comité de Empresa. El Comité de Empresa contard con un plazo de
10 dias a partir de dicha comunicacién para emitir su informe correspondiente.

d) Normas de incoacion del expediente contradictorio:

1. Se iniciara con una orden escrita del Gerente/a de la empresa con las
designaciones de Instructor o Instructora y Secretario o Secretaria. Comenzaran
las actuaciones tomando declaracion al autor de la falta y a los testigos,
admitiéndose cuantas pruebas aporten. Seguidamente sera oido el Comité de
Empresa. Se incluirdn en el expediente cuantas pruebas o alegaciones aporten.

2. La tramitacion del expediente se terminara con la maxima diligencia una
vez incorporadas las pruebas al expediente.

3. La resolucion recaida se comunicara por escrito, expresando las causas que
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lo motivaron y las fechas en que se produjeron, debiendo firmar el duplicado
el interesado o interesada. Caso de que se negase a firmar, se le hara la
notificacion ante testigos. Se hara constar también la fecha de recepcion de
este comunicado, dia de inicio de efectos de la sancién, asi como su término,
de existir este. Una copia de esta comunicacion se entregara al Comité de
Empresa que particip6 en el expediente, dentro de los cinco dias habiles
siguientes a la recepcion del escrito por el infractor.

e) Si la persona expedientada ostentase la condicién de miembro del Comité de
Empresa se estara, ademas, a las garantias previstas en el articulo 68.a) del
Estatuto de los Trabajadores. A tal efecto, se notificara al Comité de Empresa la
incoacién del expediente para que sean oidos ademas de la persona interesada.
La misma garantia se aplicara a los Delegados y Delegadas Sindicales.

f) Cuando la falta cometida sea de tal naturaleza que perturba gravemente la
necesaria disciplina o el normal desarrollo de la prestacién del servicio, la
Gerencia podra acordar la suspension preventiva de empleo mientras se
sustancie la tramitacién del correspondiente expediente. Si del resultado del
mismo no se dedujese responsabilidad para la persona expedientada o la sancién
impuesta fuese de naturaleza distinta a la suspensién de empleo y sueldo, o
siendo ésta no superase el tiempo de suspensién provisional, se procedera de
inmediato a la correspondiente reparacion.

g) En los casos de denuncia por acoso sexual, se garantizara especialmente el
derecho a la intimidad, tanto a la persona denunciante como de la persona o
personas denunciadas, asi como la confidencialidad de los hechos. Durante el
proceso se tomaran las medidas cautela-res y de proteccién de la persona
denunciante que sean necesarias. No se permitiran represalias contra la persona
denunciante ni contra las personas que testifiquen, apoyandolas en todo
momento e informandoles de los recursos existentes, para el caso en que deseen
emprender acciones legales.

h) Las faltas leves prescribiran a los diez dias, las graves a los veinte y las muy
graves a los sesenta, a partir de la fecha en la cual se tiene conocimiento, y, en
todo caso, a los seis meses de haberse cometido. El periodo de prescripcidon se
interrumpe con el inicio del expediente.

Articulo 45. Infracciones de la empresa.

Son infracciones Laborales de la empresa las acciones u omisiones contrarias a
las disposiciones legales en materia de trabajo, al Convenio Colectivo y demas
normas de aplicacion. Se sancionara la obstaculizacion al ejercicio de las
libertades publicas y de los derechos fundamentales. Se tramitaran de acuerdo
con la normativa vigente.

Articulo 46. Acoso moral y sexual.
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Todas las personas tienen derecho al respeto y a la debida consideracién a su
dignidad, lo que comprende su derecho a ser protegida frente al acoso psicol6gico
y frente al acoso sexual en la empresa. La Direccién de la empresa y la
representacién de los/as Trabajadores/as comparten la preocupacion y el
compromiso de que en el seno de la misma no se produzcan fenébmenos de acoso
entre los/as trabajadores/as. En ese sentido, se comprometen a realizar las
actuaciones que resulten precisas para detectar las posibles situaciones que
pudieran producirse, para prevenir su aparicién, para sancionar su comision, para
reparar adecuadamente los perjuicios ocasionados, para restituir las condiciones
de trabajo a niveles éptimos libres de conductas de acoso y para garantizar el
mantenimiento del trabajador/a acosado/a en el ambito de la empresa.

Se entiende por acoso sexual todo comportamiento fisico, verbal o no verbal de
connotacién sexual que tenga como finalidad o consecuencia la vulneracion del
derecho a la dignidad de las personas, bien cuando se utilice de forma implicita o
explicita como base de una decisién que tenga efectos sobre el acceso de dicha
persona a la formaciéon profesional, empleo, ascensos, salario o cualquier otra
decision relativa al trabajo, bien cuando cree un entorno laboral intimidatorio,
hostil u ofensivo.

Se entiende por acoso moral la conducta vejatoria grave y repetida, manifestada
en acciones, comportamientos, comentarios, actitudes o gestos que tengan como
proposito o efecto la vulneracién del derecho a la dignidad o a la integridad, fisica
0 psiquica de un/a trabajador/a, y que configura un entorno laboral intimidatorio,
hostil u ofensivo.

Si contienen los elementos de gravedad caracteristicos del acoso psicoldgico,
descritos en el parrafo anterior, pueden ser manifestaciones del mismo, entre
otras, las siguientes conductas: movilidad funcional y/o alteracién de elementos
esenciales del contrato de trabajo que , por las concretas circunstancias en las
que se producen, afecten gravemente a la dignidad del trabajador/a; calumnias,
maltrato verbal, ofensas personales, amenazas, actitudes intimidatorias o
humillantes, tanto directas como encubiertas, cualquiera que sea su finalidad;
criticas injustificadas asi como actuaciones de descrédito y deslegitimacion de la
imagen frente a otros, que excedan abiertamente las tareas de organizacién y
control de trabajo; exclusion o marginacion injustificada de la actividad laboral
ordinaria o principal de la empresa asi como la vulneracién del deber de
ocupacion efectiva; atribucion de tareas desmesuradas o excesivas con el fin de
provocar serios perjuicios en las condiciones laborales o en la calidad del trabajo;
impedimentos sistematicos e injustificados para acceder a la informacidén
ordinaria conveniente para la ejecucion del trabajo; marginacién injustificada de
los/as compafieros/as de trabajo o de terceros; control exasperante y excesivo de
la actividad laboral; actos vejatorios relacionados con la esfera privada del
trabajador/a.
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El/la trabajador/a o los/las trabajadores/as afectados/as por una situacion de
acoso psicoldgico o sexual, o por conductas ofensivas o abusivas que pudieran
poner en riesgo su derecho a la dignidad o a la integridad, podran dirigir su
denuncia directamente a la empresa o hacerlo a través de la Comision de
Igualdad (cuando se encuentre constituida) o representacion de los/las
trabajadores/as quienes la dirigiran a su vez a aquella. La empresa se
compromete a atender a investigar cualquier denuncia y, en caso de indicios
razonables de acoso 0 de conducta que pudiera poner gravemente en peligro la
dignidad de la persona, a iniciar el procedimiento correspondiente. También
puede iniciar el procedimiento sancionador por propia iniciativa. En cualquier caso,
abrira expediente contradictorio con el fin de esclarecer los hechos denunciados,
en el plazo maximo de diez dias desde la denuncia. En todo caso, durante la
tramitacion del mismo debera respetarse la intimidad de los/las denunciantes y
de los/as implicados/as. Si existieran indicios de que el mantenimiento del ofensor
en el empleo puede ocasionar perjuicios graves en el clima laboral, la empresa
podra suspenderlo/a. Este tiempo de suspension sera retribuido, a salvo la
compensacion que correspondiera si la sancion aplicable finalmente fuera la
suspension temporal de empleo y sueldo.

En todo caso debera garantizarse no solo que el/la trabajador/a denunciante no
reciba represalia alguna, sino también que su reincorporacion al trabajo se
produzca en condiciones adecuadas para garantizar su mantenimiento en el
mismo. Este principio deber& ser tenido en cuenta a la hora de aplicar la sancién
correspondiente al trabajador/a responsable de la conducta. Asimismo la empresa
se compromete a atender las eventuales solicitudes de movilidad funcional,
movilidad geografica y alteracién de condiciones (incluido cambio de turno) que
voluntariamente pudieran producirse (tanto por parte del trabajador/a
denunciante como del trabajador/a responsable de la conducta) asi como a
aplicar unilateral-mente, dentro de los limites establecidos en el art. 39, 40y 41
del ET, las que pudieran resultar mas convenientes para restaurar el ambiente
laboral, sobre todo cuando la sancion aplicable fuera la suspension temporal. Si
el/la trabajador/a afectado/a considerase que no se ha producido una restitucion
Optima tras el procedimiento sancionador o si éste nunca se hubiera iniciado pese
a su denuncia, podra elevar la denuncia al 6rgano inmediatamente superior a la
Gerencia de la empresa para que en Ultima instancia acuerde las acciones
oportunas.

Disposiciones adicionales.
Disposicion adicional primera.

Cuando en el presente convenio se hace referencia a necesidades del servicio, sin
detrimento del servicio, o cualquier otra denominacion similar, se entiende que
dichas necesidades las fijan los responsables de los correspondientes servicios.
No obstante, caso de existir diferentes criterios en la determinacién de dichas
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necesidades por los distintos servicios municipales, y con objeto de homogeneizar
actuaciones, la empresa, y, en su caso, la Comisién de Seguimiento de este
Convenio, interpretaran y desarrollardn normas para resolver las dudas que
pudiesen surgir.

Disposicion adicional segunda.

Cualquier modificacién de las condiciones recogidas en este convenio se
negociara previamente en comision de seguimiento.

Disposicion adicional tercera.

La consolidacién de la transformacién de los contratos de los monitores de
jornada parcial a completa estara vinculada a la consolidacién estructural del
presupuesto asignado al Programa de Talleres de Participacion. Hasta que se
produzca esta situacion, se mantendran las modalidades de contratacién actuales
de este colectivo.

En todo caso, la empresa mantendrd el objetivo de encontrar soluciones que
permitan la ampliacion de la jornada de los/as monitores/as de prevencion
contratados a jornada parcial.

Disposicion adicional cuarta.

La empresa facilitara las posibilidades de Adecuacion de Puestos de Trabajo, de
manera individualizada, siempre que el servicio lo permite e integrando en el
procedimiento al Comité de Seguridad y Salud Laboral.

Disposicion adicional quinta.

En septiembre de 2013 se realizard el Catalogo de categorias equiparables en el
ambito municipal y el andlisis y estudio del diferencial, iniciandose la negociacién
del nuevo convenio en octubre de 2013 teniendo en cuenta las consideraciones
de este ultimo estudio.

Disposicion adicional sexta.

La empresa iniciard los trabajos para la elaboracion de un Plan de Igualdad, en el
altimo trimestre de 2008.

Disposicion adicional séptima.

La empresa velara en todo momento por el compromiso de proporcionar
estabilidad laboral a los/las trabajadores/as indefinidos de la misma. En el
supuesto de que el Ayuntamiento de Malaga decidiese prestar directamente, sin
6rgano especializado ni mediante personificacion juridica independiente, los
servicios que en la actualidad presta la empresa MAS CERCA, SAM, los/las
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trabajadores/as de ésta pasaran a formar parte, con caracter indefinido, del
Ayuntamiento. En los demas supuestos se mantendra el criterio inicialmente
expuesto, manteniendo el compromiso que permita ofrecer estabilidad laboral.

Disposicion final.

El presente convenio entrara en vigor el mismo dia de su aprobacion por MAS
CERCA, SAM, con efectos de 1 de enero del afio 2008, salvo que en articulo
concreto se venga a disponer lo contrario, o en aquellos permisos cuyos hechos
determinantes se hayan producido con anterioridad a la fecha de aprobacion de
este convenio por MAS CERCA, SAM y cuyo disfrute se haya terminado en su
totalidad, caso en el cual se estara a lo dispuesto en la normativa que hubiese
estado en vigor en la fecha del hecho causante.

La plantilla se compromete a dirigir sus esfuerzos para el cumplimiento del Plan
Estratégico de la empresa, el mantenimiento de los niveles de calidad de los
servicios para mantener un alto nivel de satisfaccion de los clientes y de la
correspondiente certificacién en calidad. Asimismo, la parte social manifiesta su
voluntad y su compromiso en mantener la paz social durante la vigencia del
presente convenio colectivo con el compromiso de ambas partes de cumplir su
contenido y desde el principio de buena fe que asiste a la firma de este convenio.

Anexo |. TABLAS SALARIALES 2008-2013 (SALARIOS BRUTOS-EUROS).
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" Productiidad | raiie s AT L] WA WAL L]
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Base 3.481,78 3.664,47 3.856,92 4.059,67 6| 4.64852
20.894,59 | 22.357,22 473018
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o
Anexo II.

Clasificacién del personal.
PREAMBULO.

El conjunto de tareas que cada categoria profesional debe desarrollar en el
desempefio de sus funciones estaran siempre encaminadas a la adecuada
prestacion de los servicios al ciudadano.

Por lo tanto, las funciones de las categorias profesionales que se incluyen en este
documento se realizan a modo meramente descriptivo, sin perjuicio que para el
desarrollo de las mismas pudieran desarrollar otras analogas relacionadas con la
categoria.

Categorias profesionales.

Las distintas categorias profesionales definidas en la empresa MAS CERCA, SAM,
son:
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Denominacicn Grupo eniReferencia (Ayto. Malaga)
mas cerca

Subalterno/a - Ordenanza E E

Conductor/a - Ordenanza D C2

Auxiliarde Ayuda a Domicilio;D c2

Monitorfa de  Prevencion:D C2

Social

Monitor/a de Juventud D C2

Auxiliar Administrativo D C2

Auxiliar Social D C2

Oficial Administrativo C C1

Técnico/a Contable C Ci1
Denominacion Grupo en Referencia (Ayto.

mas cerca Malaga)

TGM Agente para la lgualdad de Género | B A2
TGM Agente para la Informacién y B AZ
Empleo de Mujeres
TGM Intérprete de Lenguaje de Signos B A2
TGM Trabajador Social B A2
TGM Graduado Social B AZ PUESTSE
TGM Area Economica B AZ ESTRUCT
TGM Administracion General B AZ URA
TGS Psicélogo/a para la lgualdad de " Al
Género L
TGS Administrador/a A Al Siguiemgi

puestos son de libre designacidn por parie de la empresa:
PUESTOS DE ESTRUCTURA.
Los siguientes puestos son de libre designacion por parte de la empresa:

- Responsable de Monitores.

- Responsable Programa.

- Responsable Departamento.
- Gerente-Adjunto.

- Director-Gerente.
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DEFINICION DE CATEGORIAS PROFESIONALES.
SUBALTERNO ORDENANZA.

Es el Empleado/a, que poseyendo la titulacion y conocimientos adecuados a las
necesidades de la empresa realiza las siguientes tareas:

1. Atencion telefénica a través de centralita.

2. Utilizacion de fotocopiadora.
3. Envio de fax.
4. Reparto de materiales y documentos a empleados y/o usuarios/as.

5. Otras funciones relacionadas con su categoria profesional. Perfil minimo de
acceso: Certificado de Escolaridad, Graduado Escolar, Formacién Profesional
ler. grado o equivalente.

CONDUCTOR ORDENANZA.

Es el empleado/a, que poseyendo la titulaciéon y conocimientos adecuados a las
necesidades de la empresa realiza las siguientes tareas:

Traslado de material o personas en vehiculo de empresa.

Visitas a otros centros de trabajo para llevar o recoger documentacion.
Utilizacion de fotocopiadora.

Atencion telefonica.

Otras funciones relacionadas con su categoria profesional.

aprwnPE

Perfil minimo de acceso: Graduado Escolar, Formacion Profesional ler. grado o
equivalente; y estar en posesion del carné de conducir B1.

AUXILIAR DE AYUDA A DOMICILIO.

Es el empleado/a, que poseyendo la titulacién y conocimientos, adecuados a las
necesidades de la empresa, atiende a los usuarios del Servicio de Ayuda a
Domicilio realizando las siguientes tareas:

1. Planificar y elaborar menuds segun requisitos de la salud y nutricion del
usuario/a, siguiendo criterios dietéticos adecuados y utilizando normas de
economia doméstica.

2. Atender al suministro y reposicion de alimentos, productos de aseo e higiene y
productos de limpieza para garantizar su correcto aprovechamiento,
verificando las necesidades de aprovisionamiento, asegurandose del perfecto
estado de los productos, asegurando su colocacion en condiciones de
seguridad y verificando que su seleccion se realice en orden a la realizacion
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precio-calidad. Mantener limpias y ordenadas las estancias directamente
relacionadas con el usuario/a para lograr un ambiente agradable, observando
las normas de seguridad necesarias hacia el usuario/a y el propio trabajador

3. Ayudar a la ingestion de alimentos a los usuarios/as que lo necesiten,
facilitando a través de técnicas e instrumentos, una mejor aceptaciéon de los
mismos; cumpliendo con las normas higiénicas basicas.

4. Mantener limpia y en buen estado la ropa y el calzado para que el usuario/a
disfrute de higiene y buen aspecto, asegurando la utilizacién de los productos,
atiles y electrodomeésticos mas adecuados en cada proceso, cuidando la
desinfeccion de la ropa en los casos necesarios, comprobando su estado y
subsanando las deficiencias observadas.

5. Realizar el aseo de las personas imposibilitadas con seguridad y segun las
necesidades, para garantizar la adaptacion a sus exigencias fisicas; ademas de
tomar las medidas higiénicas preventivas sanitarias para evitar contagios y
otras enfermedades, facilitando medidas de proteccion y prevencion de
accidentes.

6. Contribuir a la movilidad y mantenimiento fisico y psiquico del usuario
propiciando su bienestar integral para facilitar el servicio demandado,
previniendo posibles riesgos en sus movimientos, identificando objetos que
puedan causar dafios en el ambito de de ambulacion, proponiendo la
reordenacion y adecuacion de espacios. Realizando cambios posturales de
forma periodica y empleando medios que alivien la presion del usuario/a segun
los casos. Colaborando en la ejecucion de ejercicios fisicos. Manejando la silla
de ruedas con destreza y seguridad. Adaptando los paseos a los
requerimientos fisicos y psiquicos del usuario/a. Garantizando la seguridad y
comodidad del usuario/a al levantarse y acostarle segln su grado de
dependencia.

7. Detectar y comunicar cualquier circunstancia o alteracién en el estado del
usuario/a, o de cualquier circunstancia que varie, agrave o disminuya las
necesidades personales o de vivienda del usuario/a para contribuir a su buena
marcha y evolucion. Observando su estado para reconocer las alteraciones en
la salud, solicitando los servicios médicos especificos e informando con
regularidad a la familia o personas allegadas. Aplicando normas de primeros
auxilios segun lo demande la situacion.

8. Controlar la toma de la medicacion oral prescrita, segun las necesidades,
para evitar la automedicacion y sus consecuencias. Siguiendo
instrucciones del facultativo, manteniendo las existencias segun
requerimientos médicos y condiciones de conservacion y cumpliendo
con los plazos y dosis prescritas en la administracion de medicamentos.

9. Estimular la autonomia del usuario/a no sustituyéndolo en aquellas tareas
gque pueda desarrollar por si mismo. Facilitar al usuario/a su integracion
en el medio social para poder seguir desarrollando sus capacidades fisicas
y mentales, proporcionandole un clima afectivo y de seguridad adecuado
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a su estado fisico y psiquico. Atendiendo a las necesidades de
comunicacion, dialogo y compafia, colaborando en la realizaci6on de
actividades psicomotrices.

10. Canalizar informacion referente a recursos sociales de apoyo a la situacion
del usuario/a, para facilitar el conocimiento y la posible integracién en
actividades programadas. Apoyando su integracién en actividades
participativas con arreglo a necesidades e intereses.

11. Segun el grado de dependencia del usuario, la auxiliar colaboraréa en la
realizacion de gestiones sanitarias, gestiones en los aspectos administrativos
para ayudar a su resolucién asegurando posteriormente su archivo y
guardando en todas las ocasiones discrecién y honradez. Gestiones de
mantenimiento del hogar detectando averias, su magnitud y posible
reparacion. Comprobando el aviso y eleccion de los profesionales idéneos para
la realizacion de las reparaciones pertinentes. Controlando presupuestos y
facturas, si se lo solicitan.

12. Colaborar en la identificacién de las necesidades personales, familiares y
sociales de los usuarios/as para cumplir con la planificacion del servicio
establecida.

13. Comunicar puntualmente al equipo técnico las demandas y necesidades
sociales con el fin de mejorar la atencion al usuario/a.

14. Otras funciones relacionadas con su categoria profesional.
Perfil minimo de acceso:

Formacion: Graduado Escolar, Formacion Profesional ler. grado o
equivalente; y haber superado con éxito un Curso de Auxiliar de Ayuda a
Domicilio con una duracién minima de 30 horas.

Experiencia practica: 6 meses desempefnando el mismo puesto de trabajo.
Otros: Carné de Manipulador de alimentos de Alto Riesgo.
MONITOR DE PREVENCION SOCIAL.

Es el empleado/a, que poseyendo la titulacion y conocimientos adecuados a las
necesidades de la empresa realiza las siguientes tareas:

1.  Articular un conjunto de actividades dirigidas a ayudar a personas que se
encuentran en situaciones de inadaptacion social, riesgo, aislamiento o
marginacion social y en general que presentan dificultades para integrarse con
normalidad en la sociedad.
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2. Disefio, desarrollo y participacién en actividades infantiles, como
monitores-animadores, transmitiendo las habilidades instrumentales propias
de cada taller con el objetivo de promover el desarrollo de habilidades sociales.

3. Desarrollo de técnicas y recursos de animacion.
4. Organizacion de juegos y talleres.

5. Animacion de grupos y actividades extraescolares.

6. Contribuir a la integracién y participacion a través de actividades grupales.

7. Desarrollo de la auto estima y creatividad.

8. Facilitar el desarrollo cooperativo.

9. Otras funciones relacionadas con su categoria profesional. Perfil minimo de
acceso:

- Formacion: Graduado Escolar, Formacion Profesional ler. grado o equivalente; y
haber superado con éxito un Curso de Talleres relacionados con Actividades
Socioculturales con una duracién minima de 30 horas.

- Experiencia practica: 6 meses desempefiando el mismo puesto de trabajo.

MONITOR DE JUVENTUD.

Es el empleado/a, que poseyendo la titulacidon y conocimientos adecuados a las
necesidades de la empresa realiza las siguientes tareas:

Informacién y asesoramiento.

1.

Informar y orientar a los jovenes de los proyectos, programas,
actividades, cursos, ofertas, ayudas, concursos... y de todas las
posibilidades que las administraciones publicas y entidades privadas
ponen a disposicién de los jovenes.

Dar a conocer y acercar los servicios que la Administracion (local,
provincial, autonémica y estatal) presta a la poblacién juvenil.

Informar y Orientar a los jévenes sobre todos los temas de su interés,
con vistas a aportarles los elementos necesarios para la toma de
decisiones en los distintos campos. Se informard y asesorara en torno a
las Areas que establezca el Area de Juventud.

Desarrollar una labor de acogida, animacion y fomento de la
participacion.
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5. La atencién presencial se puede prestar a través de la autoinformacion
y la atencion personalizada. La Atencién al ciudadano seré presencial,
telefénica y mediante las Tecnologias de la Informacién y la
Comunicacién (correo electrénico, web, sms, etc).

6. Recepciéon y Registro de Demandas de Colectivos y Asociaciones
Juveniles.

Documentacion.

. Buscar, analizar, seleccionar, ordenar y catalogar la informacion relacionada

con las Areas identificadas por el Area de Juventud, tanto fisicamente como
de forma virtual en el CIAJ.

. Organizar y/o reelaborar los contenidos en soportes acordes con la naturaleza

de la informacion para posibilitar su accesibilidad a los jovenes, posibilitando
cuando sea posible su difusion electronica.

. Garantizar la vigencia de la informacion mediante la actualizacion periddica

para prestar un servicio eficaz.

. Actuar con criterios de calidad, fiabilidad y eficiencia en el proceso de

seleccién y utilizacién de la informacion.

. Mantenimiento de la Base de Datos Ficha de consultas u otras que al Area de

Juventud establezca.

. Colaboracién en la elaboracién de Dossier de Prensa semanal y su

distribucion a los Negociados y Jefatura del Area (lectura y seleccion diaria de
noticias, fotocopiado de noticias). Clasificacion y archivo Teméatico del Dossier
de Prensa.

. Volcado de informacion buscada a las carpetas compartidas o a cualquier otro

soporte informaético, siguiendo los criterios establecidos en el Area de
Juventud.

. Colaboracién en la elaboracién de Informes estadisticos (Mensuales,

Semestrales y Anuales) de consultas y atenciones de usuarios de Infojoven.

. Busqueda de informacién y recursos juveniles en Internet.
10.
11.

Distribucion de la informacién y documentos a los demas servicios.
Mantenimiento de Tablones de Anuncios, expositores y sala de lectura
actualizados.

Actualizacion de la Informacién en plataformas informaticas, bajo la
supervision de personal del Area.

Captacion de Informacién sobre usuarios del Area, tanto presencial, telefonica
y mediante las tecnologias de la informacién y la comunicacion.

Otras tareas.

1. Servicio de Ciberinfo. En la atencion a los jovenes usuarios que quieran hacer
uso de este servicio, cumpliendo con el Manual de Uso; ademas mantendra
actualizados unos favoritos completos en cada ordenador con informacién en
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Internet relacionada con los jovenes en las Areas que establezca el propio Area de
Juventud.

2. Expedicion del Carné Joven -26.

3. Comprobacion y Altas de usuarios en la Aplicacion de Inscripciones de los
programas y actividades del Area de Juventud.

4. Servicio Viajeteca.

5. Colaboracién en el seguimiento de Actividades y Programas del Area de
Juventud.

6. Otras funciones relacionadas con su categoria profesional.
- Perfil minimo de acceso:

Formacion: Graduado Escolar, Formacién Profesional ler. grado o equivalente; y
haber superado con éxito un curso relacionado con Actividades Socioculturales
con una duracion minima de 30 horas.

Experiencia practica: 6 meses desempefiando el mismo puesto de trabajo.
AUXILIAR ADMINISTRATIVO.

Es el empleado/a, que poseyendo la titulacidon y conocimientos adecuados a las
necesidades de la empresa, y a las 6rdenes de su responsable inmediato, con
iniciativa y responsabilidad restringida, realiza las siguientes funciones:

1. Elaboracién y control sobre documentacién en materia econémica, de personal,
de marketing y coordinacién de servicios, con conocimientos especificos dentro
de estas materias, de aquellas a desarrollar en el departamento al que sea
adscrito, realizando también aquellas otras tareas que sean inherentes a la
categoria, dentro del marco de gestion y del objeto social de la Empresa.

2. Utilizacion de sistemas informaticos de gestion, en especial bases de datos,
hoja de calculo y tratamiento de textos.

3. Otras funciones relacionadas con su categoria profesional.

- Perfil minimo de acceso:

Formacion: Formacion Profesional ler. grado, rama administrativa o equivalente.
Experiencia practica: 6 meses desempefnando el mismo puesto de trabajo.
AUXILIAR SOCIAL.

Es el empleado/a, que poseyendo la titulacion y conocimientos adecuados a las
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necesidades de la empresa realiza las siguientes tareas:

Informacién general en el Area de Igualdad de Oportunidades de la Muijer.
Notificaciones a los colectivos y entidades.

Traslado de informes, material o personas a diversas instituciones.
Acompafiamiento institucional a mujeres en alto riesgo.

Visitas domiciliarias.

Atencion telefénica y presencial.

Otras funciones relacionadas con su categoria profesional.

Noop,rwdhpE

- Perfil minimo de acceso:

Formacién: Graduado Escolar, Formacion Profesional ler. grado o equivalente.
Experiencia practica: 6 meses desempefando el mismo puesto de trabajo.
OFICIAL ADMINISTRATIVO.

Es el Empleado/a, que poseyendo la titulacion y conocimientos adecuados a las
necesidades de la empresa realiza las siguientes tareas:

Atencion telefénica y presencial.

Registro de documentos.

Custodia de archivos.

Informacion general en el Area de Igualdad de Oportunidades de la Mujer.
Utilizacion de sistemas informaticos de gestion, en especial bases de datos,
hoja de calculo y tratamiento de textos.

6. Otras funciones relacionadas con su categoria profesional.
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- Perfil minimo de acceso:

Formacion: Formacion Profesional 2do. grado o equivalente.

Experiencia practica: 6 meses desempefiando el mismo puesto de trabajo.
TECNICO CONTABLE.

Es el empleado/a, que poseyendo la titulacidon y conocimientos adecuados a las
necesidades de la empresa realiza las siguientes tareas:

Introduccion de datos en la aplicacion contable.
Elaboracion de expedientes de contratacion.

Control de compras y pagos a proveedores

Facturacién y cobro de clientes.

Relacién con entidades bancarias.

Control y manipulacién de Caja y movimiento de Efectivo.
Otras funciones relacionadas con su categoria profesional.
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- Perfil minimo de acceso: Formacién: Formacion Profesional 2do. grado o
equivalente, rama Administrativa. Formacion especifica en Contabilidad.
Experiencia practica: 6 meses desempefiando el mismo puesto de trabajo.

TGM AGENTE PARA LA IGUALDAD DE GENERO.

Es el empleado/a, que aplicando sus conocimientos a investigacion, analisis,
estudio y preparacion de los planes de trabajo, asesoran o ejecutan las
actividades propias de su profesién, autorizado por titulo de Ingeniero Técnico,
Arquitecto Técnico, Diplomado Universitario o equivalente; junto con un curso de
Agentes de Igualdad de Género.

Ademas posee los conocimientos adecuados a las necesidades de la empresa
para realizar las funciones definidas por los objetivos, actuaciones y proyectos
previstos desde el Area de Igualdad de Oportunidades de la Mujer para promover
la igualdad de oportunidades, la autonomia econémica y la participacion social de
las mujeres, el disefio, implementacion y evaluacion de las politicas de Igualdad
de Oportunidades para consolidar la participaciéon igualitaria de hombres y
mujeres en cualquier ambito social, politico, econémico y cultural; siendo sus
principales funciones:

1. Deteccidn de necesidades en materia de igualdad de oportunidades entre

hombres y mujeres.

2. Programacion, planificacién y realizacion de proyectos relacionados con la
igualdad de oportunidades entre hombres y mujeres. Analisis, estudio y
preparacion de planes de trabajo.

. Seguimiento y evaluacion de las diferentes intervenciones.

4. Informacién, orientacion y asesoramiento en materia de igualdad de

oportunidades entre hombres y mujeres.

5. Asistencia técnica en la aplicacion de las perspectiva de género de forma
trasversal.

. Elaboracion y emision de informes de impacto de género.

7. Colaboracion con los profesionales de diferentes areas y departamentos
relacionados con la igualdad de oportunidades.

8. Propuesta, disefio y elaboracion de estudios en relacion con la igualdad de
oportunidades.

9. Planificacion de actuaciones que favorezcan la participacion de mujeres en
todos los &mbitos de la sociedad.

10. Creacién de protocolos y métodos de actuacién, ante la utilizacién de

lenguaje sexista, en todas las manifestaciones de las diferentes entidades.

11. Documentar los procesos.

12. Otras funciones relacionadas con su categoria profesional.

w
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Perfil minimo de acceso: Diplomado/a universitario o equivalente y curso en
perspectiva de igualdad de oportunidades de género de 250 horas.
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TGM AGENTE PARA LA INFORMACION Y EMPLEO DE MUJERES.

Es el empleado/a, que aplicando sus conocimientos a investigacion, analisis,
estudio y preparacion de los planes de trabajo, asesoran o ejecutan las
actividades propias de su profesion, autorizado por titulo de Ingeniero Técnico,
Arquitecto Técnico, Diplomado Universitario o equivalente; junto con un curso de
Agentes de Igualdad de Género y formacion especifica en asuntos relacionados
con la insercion sociolaboral.

Ademas posee los conocimientos adecuados a las necesidades de la empresa
para realizar las funciones definidas por los objetivos, actuaciones y proyectos
previstos desde el Area de Igualdad de Oportunidades de la Mujer, siendo sus
principales funciones:

1. Informacién sobre el mercado laboral e identificacion de recursos laborales.

2. Deteccion de objetivos profesionales, indecision profesional, posibilidades y
carencias laborales.

3. Entrenamiento en habilidades para el empleo: autoexamen, carta de
presentacion, curriculum vital, entrevista, gestion del tiempo y del estres,
autoestima, etc.

4. Punto informatico-curricular a disposicion de la mujer: confeccion de carta de
presentacion, de curriculum vital, etc.

5. Otras funciones relacionadas con su categoria profesional. Perfil minimo de
acceso: Diplomado/a universitario o equivalente, curso en perspectiva de
igualdad de oportunidades de género de 250 horas y formacion especifica en
asuntos relacionados con la insercion sociolaboral.

TGM INTERPRETE DE LENGUAJE DE SIGNOS.

Es el empleado/a, que aplicando sus conocimientos a investigacion, analisis,
estudio y preparacion de los planes de trabajo, asesoran o ejecutan las
actividades propias de su profesion, autorizado por titulo de Ingeniero Técnico,
Arquitecto Técnico, Diplomado Universitario o equivalente y formacién especifica
como Intérprete de lenguaje de signos.

Ademas posee los conocimientos adecuados a las necesidades de la empresa
para realizar las funciones de Interpretacion de la lengua de signos y otras
funciones relacionadas con su categoria profesional:

1. Participacién como intérprete en las distintas dependencias municipales para
tramitar las gestiones particulares de las personas sordas: ya sean de indole
administrativo o de caracter socio-cultural.

Perfil minimo de acceso: Diplomado/a universitario o equivalente en perspectiva
de igualdad de oportunidades de género de 250 horas y formacion especifica en
Intérprete de lenguaje de signos.
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TGM TRABAJADOR SOCIAL.

Es el empleado/a, que aplicando sus conocimientos a investigacion, analisis,
estudio y preparacion de los planes de trabajo, asesoran o ejecutan las
actividades propias de su profesion, autorizado por titulo de Diplomado en
Trabajo Social o equivalente.

Ademas posee los conocimientos adecuados a las necesidades de la empresa
para realizar las funciones de:

Control, seguimiento y coordinaciéon de servicios prestados por la empresa.

Coordinacion técnica con las diferentes Areas y Centros Servicios Sociales.

Seguimiento y Control de la calidad de los servicios publicos prestados.

Asignacion de cuadrantes a auxiliares del Servicio de Ayuda a Domicilio.

Seguimiento y control de auxiliares de Servicio de Ayuda a Domicilio en su

trabajo.

6. Apoyo en la seleccion de empleados a traves de las diferentes Bolsas de
Trabajo.

7. Otras funciones relacionadas con su categoria profesional. Perfil minimo de

acceso: Diplomado en Trabajo Social o equivalente.
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TGM GRADUADO SOCIAL.

Es el empleado/a, que aplicando sus conocimientos a investigacion, analisis,
estudio y preparacion de los planes de trabajo, asesoran o ejecutan las
actividades propias de su profesion, autorizado por titulo de Graduado Social o
equivalente.

Ademas posee los conocimientos adecuados a las necesidades de la empresa
para realizar las funciones de:

1. Proporcionar personal adecuado a cada una de las demandas de servicios,
tanto publicos como privados.

2. Gestionar la contratacion del personal: confeccion de nominas, finiquitos,
pagas extras, cuadrante de vacaciones, control de incidencias del personal.

3. Control y seguimiento del plan de prevencion de riesgos laborales y de la
vigilancia de la salud.

4. Preparacion y seguimiento del Plan de formacion de la empresa.

5. Relaciones con Comité de Empresa y Secciones Sindicales.

6. Cualesquiera otros asuntos relacionados con la gestion de los Recursos
Humanos de la empresa.

7. Otras funciones relacionadas con su categoria profesional.

Perfil minimo de acceso: Graduado Social o equivalente.

TGM AREA ECONOMICA.
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Es el empleado/a, que aplicando sus conocimientos a investigacion, analisis,
estudio y preparacion de los planes de trabajo, asesoran o ejecutan las
actividades propias de su profesién, autorizado por titulo de Diplomado en
Empresariales o equivalente.

Ademas posee los conocimientos adecuados a las necesidades de la empresa
para realizar las funciones de:

Presupuestos.

Contabilidad.

Tesoreria.

Fiscalidad.

Gestionar la contratacion de los proveedores de materiales y servicios

necesarios para la prestacion de los servicios.

Expedientes de contratacion.

7. Llevar a cabo de forma sistematica y periddica la evaluacion de los
proveedores y colaboradores.

8. Otras funciones relacionadas con su categoria profesional. Perfil minimo de

acceso: Diplomado en Empresariales o equivalente.
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TGM ADMINISTRACION GENERAL.

Es el empleado/a, que aplicando sus conocimientos a investigacion, analisis,
estudio y preparacion de los planes de trabajo, asesoran o ejecutan las
actividades propias de su profesion, autorizado por titulo de Ingeniero Técnico,
Arquitecto Técnico, Diplomado Universitario o equivalente.

Ademas posee los conocimientos adecuados a las necesidades de la empresa
para realizar las funciones de:

Recepcionar y gestionar las demandas de los clientes.

Facilitar los recursos adecuados a la demanda del cliente.

Emision de contratos con clientes.

Seguimiento de los servicios prestados a los clientes.

Seguimiento y control de los proveedores de servicio.

Gestion de convenios con entidades.

Relaciones con grandes clientes.

Seguimiento y control de las actividades de marketing y publicidad.

Otras funciones relacionadas con su categoria profesional. Perfil minimo de
acceso: Ingeniero Técnico, Arquitecto Técnico, Diplomado Universitario o
equivalente con conocimientos y/o experiencia en derecho administrativo.
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TGS PSICOLOGA PARA LA IGUALDAD DE GENERO.

Es el empleado/a, que aplicando sus conocimientos a investigacion, analisis,
estudio y preparacion de los planes de trabajo, asesoran o ejecutan las
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actividades propias de su profesiéon, autorizado por titulo de Licenciado en
Psicologia o equivalente.

Ademas posee los conocimientos adecuados a las necesidades de la empresa
para realizar las funciones definidas por los objetivos, actuaciones y proyectos
previstos desde el Area de Igualdad de Oportunidades de la Mujer, en el Servicio
de Apoyo Psicolégico a Mujeres, para contribuir a la erradicacion de la violencia
doméstica y apoyar a grupos de mujeres en especiales dificultades, a través de
actuaciones de intervencion y seguimiento psicoldgico; y otras funciones
relacionadas con su categoria profesional.

Perfil minimo de acceso: Licenciado en Psicologia o equivalente.
TGS ADMINISTRADOR.

Es el empleado/a, que a las 6érdenes inmediatas de la direccién de la Empresa,
autorizado por titulo de Ingeniero, Arquitecto, Licenciado o equivalente y amplios
conocimientos de direccion de empresas planifica, programa y controla las
funciones de todos los departamentos de la empresa:

1. Gestién econdmica.
2. Politica de personal fijada.

3. Coordinacioén de servicios.
4. Marketing y Servicios Privados.

5. Gestion de Calidad. Ademas de aquellas otras funciones relacionadas con
su categoria profesional.

Perfil minimo de acceso: Ingeniero, Arquitecto, Licenciado o equivalente y amplios
conocimientos y/o experiencia en Direccién de empresas.

DEFINICION DE PUESTOS DE ESTRUCTURA.
RESPONSABLE DE MONITORES.

A las ordenes inmediatas del Responsable del Departamento de Coordinacién de
Servicios, asume las responsabilidades de resolver dentro este departamento las
incidencias ocurridas en la prestacion de los servicios de los talleres de
prevencién, incluido el seguimiento y control de los materiales necesarios, y/o
Monitores de Juventud. Asi como el seguimiento y control de la documentacion
relacionada con las actividades extraordinarias y compensaciones.

RESPONSABLE PROGRAMA.
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A las 6rdenes inmediatas del Responsable del Departamento de Coordinacién de
Servicios y el Administrador, asume las responsabilidades de resolver dentro del
desarrollo del programa en cuestion las incidencias ocurridas en su planeamiento,
ejecucion, incluido el seguimiento y control de los materiales necesarios,
documentacién y/o personal.

RESPONSABLE DEPARTAMENTO.

A las 6rdenes inmediatas del Administrador de la empresa, asume las
responsabilidades directas del departamento, dependiendo de él todo el personal
gue a dicho departamento esté adscrito.

GERENTE-ADJUNTO.

A las 6rdenes inmediatas de la direccidn de la empresa, el desarrollo de funciones
queda recogido en los estatutos de la empresa.

DIRECTOR-GERENTE.

Su contratacion y desarrollo de funciones queda recogido en los estatutos de la
empresa.
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