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CONVENIO COLECTIVO DE AYUDA A DOMICILIO DE ALMERIA

El presente Convenio de ambito local para la ciudad de Almeria, de Servicios de
Ayuda a Domicilio es firmado en Almeria a 17 de agosto de 2009, de una parte,
por la asociacion empresarial Federacion Nacional de Centros y Servicios de
Mayores (F.N.M.) y, de otra, por la central sindical Comisiones Obreras (CC.00.).

Ambas partes se reconocen mutuamente legitimacion para concertar el presente
convenio.

Articulo 1. Ambito funcional.

1°. El presente convenio colectivo sera de aplicacion a las empresas que realizan
el servicio de ayuda a domicilio (S.A.D.).

2°. El S.A.D. es un servicio comunitario de caracter social que comprende
programas individualizados, de caracter preventivo, educativo y asistencial en el
gue se articulan un conjunto de servicios y técnicas de intervencion profesionales
consistentes en atencién personal, doméstica, de apoyo psicosocial, familiar,
convivencial, de relaciones con el entorno y otros, prestados sobretodo en el
domicilio de aquellas personas cuya independencia funcional se encuentra
limitada, o que atraviesan una situacién que causa su dependencia en algun
grado.

El objetivo basico del S.A.D. es incrementar la autonomia de la persona atendida,
y la de su familia o unidad de convivencia, para que aquélla pueda permanecer
en su domicilio el mayor tiempo posible, manteniendo control sobre su propia
vida.

3°. Igualmente guedan afectadas por este convenio las divisiones, lineas de
negocio, secciones u otras unidades productivas auténomas dedicadas a la
prestacion del servicio del ambito funcional, aun cuando la actividad principal de
la empresa en que se hallen integradas sea distinta o tenga mas de una actividad
perteneciente a diversos sectores productivos. Quedan expresamente excluidas
del &mbito de aplicacion de este convenio las empresas que realicen especificos
cuidados sanitarios y/o formativos como actividad fundamental.

Articulo 2. Ambito territorial.
Este convenio sera de aplicacion en todo el municipio de Almeria capital.
Articulo 3. Ambito Personal.

El presente convenio colectivo es de aplicacion a los trabajadores que prestan sus
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servicios en las empresas afectadas por el mismo.

Articulo 4. Eficacia y alcance obligacional.

Dada la representatividad de las organizaciones firmantes, y de acuerdo con lo
establecido en el titulo Ill del Estatuto de los Trabajadores, el presente Convenio
obligara a todas las empresas, personas y entidades comprendidas en su ambito
de aplicacion.

Articulo 5. Ambito temporal, denuncia y prérroga.

1°. El presente convenio colectivo entrard en vigor a partir del 1 de septiembre de
2007 y tendr& una vigencia hasta el 31 de agosto de 2011. Teniendo caracter
retroactivo a dichas fechas todos sus efectos econémicos.

2°. La denuncia del convenio se haré por escrito por cualquiera de las partes ante
la Delegacion de Trabajo, antes de la terminacion del convenio, o cualquiera de
sus prérrogas.

De no mediar denuncia del Convenio o de cualquiera de sus prorrogas, se
produciréa la prorroga automatica del Convenio. Esta sera por periodos de un afio.

3°. En caso de prérroga del convenio, las retribuciones econdmicas establecidas
en ese momento se revisaran automaticamente en lo que suponga el incremento
del IPC del afio anterior.

Los articulos del convenio tendran caracter permanente hasta que por acuerdo de
ambas representaciones se modifiquen en los siguientes convenios de este
mismo ambito.

Articulo 6. Garantia “ad personam” condicién mas beneficiosa.

1°. Se respetardn las condiciones superiores y mas beneficiosas, tanto
individuales como colectivas, que venga percibiendo y disfrutando el personal de
las plantillas.

Expresamente se destacan las econdmicas y laborales adquiridas por el personal
que habitualmente viniera prestando el servicio de ayuda a domicilio en el
municipio a través del Plan Concertado del Excmo. Ayuntamiento de Almeria.

2°. El personal que a la entrada en vigor del presente convenio percibiera salarios
superiores, en computo anual, a los determinados en el presente convenio se le
aplicara las tablas de retribuciones aprobadas en este convenio. La diferencia de
retribuciones se reflejara en nd6mina como complemento personal de garantia no
absorbible, ni compensable, ni revalorizable, salvo lo dispuesto para el parrafo
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siguiente.

Al objeto de determinar el importe de dicho complemento se restara a su actual
retribucién anual la retribucién anual acordada en el presente convenio, la
cantidad resultante dividida por doce sera el importe del citado complemento
personal que se percibira en las correspondientes mensualidades.

3°. La Unica actualizacion econ6mica admisible sera aquella que se pudiera
generar como consecuencia de normas convencionales o pactos colectivos
suscritos, antes de la firma del presente convenio, que contemplasen derechos
expectantes para el personal por ellos afectados y con sujecion al tenor de las
condiciones establecidas en esos acuerdos. Lo anterior siempre que antes de esa
firma estuviesen también suficientemente materializados y, ademas, aun de
manera informal, se hubiesen publicitado lo suficiente, considerando como
suficiencia la formalizacion a través del SERCLA.

Articulo 7. Comision paritaria.

1°. Se crea una Comision paritaria que estara compuesta por ocho miembros,
cuatro por cada una de las partes, sindical y patronal.

2°. Los acuerdos en la Comision paritaria se adoptaran por unanimidad de los
asistentes y tendran la misma eficacia que la norma que haya sido interpretada.

3°. Seré& preceptivo el sometimiento a la Comision Paritaria de los conflictos que
afecten a las funciones descritas en los apartados primero y segundo del articulo
siguiente, con caracter previo al procedimiento establecido legalmente.

4°, Funciones y procedimientos de la Comision paritaria.

La Comision paritaria a que se refiere el articulo anterior tendra las siguientes
funciones:

Vigilancia y seguimiento del cumplimiento de ese Convenio.
Interpretacion de la totalidad de los preceptos del presente Convenio.

Conciliacion en conflictos colectivos que supongan la interpretacion y aplicacion
de las normas de ese Convenio.

Cuantas funciones tiendan a la mayor eficacia del presente Convenio, o0 se
deriven de lo estipulado en su texto y anexos, que formen parte del mismo.

5°. Procedimiento:

Las cuestiones que se promuevan ante la comision paritaria adoptaran la forma
escrita y su contenido sera el suficiente para que pueda examinar y analizar el
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problema con el necesario conocimiento de causa, debiendo tener como
contenido obligatorio:

Exposicion sucinta y concreta del asunto.
Razones fundamentales que entienda le asisten al proponente.

Propuesta y peticién concreta que se formule a la Comisién. Al escrito propuesta
se acompafiaran cuantos documentos se entiendan necesarios para la mejor
compresi6én y resolucién al problema.

La Comision podra recabar, por via de ampliacién, cuanta informacién o
documentacion estime pertinente para una mejor o mas completa informacion del
asunto, a cuyo efecto concedera un plazo al proponente que no podra exceder de
cinco dias habiles, desde que reciba la comunicacién.

6°. El domicilio, a efectos de notificaciones, de la Comisién mixta serd uno de los
siguientes, turnando por afios naturales desde la fecha de publicacién del
presente convenio:

CC.00.: C/ Trajano 1, 52 Planta. Sevilla.
F.N.M.: Avda. del Mediterraneo 291, portal 3, planta 12 piso 1°, Almeria.

7°. La entidad o persona que ostente la direccion de la Comision mixta sera
responsable de:

Recibir los escritos que se dirijan a la comisién, y dar traslado de dicha
informacién asi como convocar las reuniones que sean precisas en un plazo de
cinco dias desde que se le solicite.

Convocar a los demas miembros de la Comision mixta, a través de sus
organizaciones respectivas, de las reuniones de la Comisi6n mixta que se
precisen, con justificacion suficiente de haberse recibido, con una antelacién de
diez dias naturales a la fecha prevista, indicando lugar y hora de reunién.

Comunicar a quien corresponda las resoluciones que emanen de la comisién
mixta.

Requerir, previamente a la convocatoria, en nombre de la Comisién mixta la
documentacion por via de ampliacién que se cita anteriormente.

8°. La Comision resolvera lo que proceda en plazo de quince dias, desde el
momento que se produzca la reunién sobre los asuntos que se le sometan.

El incumplimiento de dichos plazos sin haberse producido la convocatoria,
resolucion o dictamen, dejara abierta la via de resolucion de conflictos a cualquier
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otro organismo laboral administrativo o judicial al que se haya planteado. Todo
ello sin perjuicio de las competencias que éstos tengan establecidas.

99, La Comision Mixta del Convenio elaborara cada afio las tablas de retribuciones
con los datos que correspondan.

En servicios de titularidad publica se realizara un previo seguimiento, solicitud y
confirmacién, por parte de esta Comision, de las asignaciones presupuestarias
correspondientes a las subidas como condicion necesaria para su materializacion
real.

Articulo 8. Jornada de Trabajo.

1°. Se establece una jornada maxima anual de 1.755 horas de trabajo efectivo, ya
sea en turno partido o continuo, considerandose estas jornadas maximas en
coémputo trimestral.

2°. En otros aspectos de la jornada y tiempo de trabajo se estara a lo dispuesto en
el V Convenio Marco Estatal de Servicios de Atencién a las Personas Dependientes
y Desarrollo de la Promocién de la Autonomia Personal, con la siguiente
matizacién interpretativa:

3°. Una vez finalizado el primer trimestre del afio, si llegara a producirse en el
saldo un exceso o defecto, entre las horas realizadas y reflejadas como jornada,
deber& ser regularizado en el plazo més breve posible dentro del siguiente
trimestre. En ningln caso, la compensacion o aumento de horas podra exceder la
jornada diaria maxima regulada en el convenio. Esta pauta se repetird en cada
uno de los trimestres dejando como tope maximo para regularizarse la jornada
anual el 31 de enero.

Articulo 9. Licencias.

El personal, previo aviso Yy justificacion, podra ausentarse del trabajo con derecho
a remuneracion, por alguno de los motivos y por el tiempo siguiente:

a) 15 dias naturales en caso de matrimonio.

b) 4 dias de libre disposicion a lo largo del afio, que se disfrutara uno por
trimestre, salvo acuerdo expreso entre la empresa y el trabajador. Para hacer
efectivo el disfrute de estos 4 dias libres, se solicitaran con una antelacién minima
de siete dias a la fecha de disfrute (salvo casos de urgente necesidad, en cuyo
caso la antelacion minima sera de tres dias), procediéndose a su concesion por
parte de la empresa, salvo que por razones organizativas justificadas no se
pudiera conceder el disfrute en la fecha solicitada, comunicandosele al trabajador
con al menos 48 horas de antelacion (salvo casos de urgente necesidad).
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En todo caso, el trabajador disfrutara de estos 4 dias, sin necesidad de
justificacion, antes del 15 de enero del afio siguiente.

El disfrute de estos 4 dias necesitara de un periodo de trabajo previo de tres
meses por cada dia de libre disposicion.

¢) 3 dias naturales en los casos de nacimiento o adopcién o por el fallecimiento,
accidente o enfermedad grave u hospitalizacion del conyuge o pareja de hecho
legalmente establecida, parientes hasta el segundo grado de consanguinidad o
afinidad. Siempre que el personal necesite hacer un desplazamiento, a tal efecto,
fuera de la provincia, salvo que la distancia fuese inferior a 50 kilémetros, o por
causa realmente justificada, el plazo se vera ampliado a dos dias adicionales.
Podran ampliarse estos dias descontando los festivos abonables y/o vacaciones,
previa solicitud del personal.

En el mismo sentido, cuando el hecho causante haya acaecido fuera del territorio
espafol y con una distancia minima de 1000 kilbmetros, y el afectado sea el
coényuge, pareja de hecho legalmente establecida o pariente de primer grado por
consanguinidad o afinidad, los 5 dias de permiso se veran incrementados, previa
solicitud del trabajador, en otros cinco dias mas, estos ultimos no retribuidos. En
este caso, el trabajador deberd probar cumplidamente el desplazamiento
realizado.

d) 2 dias naturales en los casos de intervencion quirdrgica sin hospitalizacién que
precise reposo domiciliario, de cdnyuge, pareja de hecho legalmente establecida
0 parientes hasta el segundo grado de consanguinidad o afinidad. Siempre que el
personal necesite hacer un desplazamiento, a tal efecto, fuera de la provincia,
salvo que la distancia fuese inferior a 50 kildmetros, o por causa realmente
justificada, el plazo se verd ampliado a dos dias adicionales. Podran ampliarse
estos dias descontando los festivos abonables y/o vacaciones, previa solicitud del
personal.

e) 2 dias por traslado del domicilio habitual.

f) Por el tiempo indispensable, para el cumplimiento de un deber inexcusable de
caracter publico o personal.

g) A los permisos necesarios para concurrir a examenes cuando curse con
regularidad estudios para la consecucion de titulos oficiales académicos o
profesionales teniendo en cuenta que de estos permisos Unicamente seran
retribuidos los correspondientes a examenes eliminatorios. El personal disfrutara
de este permiso el dia natural en que tenga el examen, si presta sus servicios en
jornada diurna o vespertina. Si el personal trabaja de noche, el permiso lo
disfrutara la noche anterior al examen.

h) Vacaciones:
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Todos los trabajadores disfrutaran de unas vacaciones anuales de treinta dias o
de la parte proporcional en los contratos inferiores a un afio. La fecha de inicio de
las vacaciones no coincidird en festivo. En el resto de cuestiones sobre la
organizacion de las vacaciones se estara a lo dispuesto en el V Convenio Marco
Estatal de Servicios de Atencidn a las Personas Dependientes, salvo regulacién
distinta por aplicacion de condiciones mas beneficiosas preexistentes.

Articulo 10. Retribuciones.

Son de aplicacion las fijadas por el V Convenio Marco Estatal del sector y sus
actualizaciones.

La estructura retributiva queda como sigue:

A) Salario base: Es la parte de la retribucion del personal fijada por unidad de
tiempo y en funcién de su grupo y categoria profesional, con independencia de la
remuneracion que corresponda por puesto de trabajo especifico o cualquier otra
circunstancia. El salario base se corresponde con lo que figura en anexo |. Se
percibira proporcionalmente a la jornada realizada

B) Plus de antigiiedad: Se establece el mismo en la cuantia reflejada en el anexo |
por cada tres afios de servicio prestados en la empresa. Se percibira
proporcionalmente a la jornada realizada

C) Plus de domingos y festivos: Las jornadas realizadas en domingo o festivo,
salvo para aquellos trabajadores contratados especificamente para domingos y
festivos, tendran una retribucién de 10,00 euros durante el ejercicio 2008, 13,00
euros durante el ejercicio 2009, 16,00 euros durante el ejercicio 2010 y 18,00
euros durante el ejercicio 2011. Estos importes se abonaran por jornada trabajada
en domingo o festivo, independientemente de las horas trabajadas.

Para el personal que preste servicios en turno nocturno se considerara domingo o
festivo trabajado si ha iniciado su jornada durante el domingo o la festividad.

D) Gratificaciones extraordinarias: Se abonaran dos pagas extraordinarias, con
devengo semestral, equivalentes a una mensualidad de salario base, mas
antigliedad, la primera con devengo del 1 de diciembre al 31 de mayo y abono el
dia 15 de junio y la segunda con devengo de 1 de junio al 30 de noviembre y
abono el dia 15 de diciembre. En ningun caso dichas gratificaciones se abonaran
prorrateadas mensualmente, salvo en los contratos menores de seis meses o
cuando exista acuerdo con los representantes de los trabajadores.

G) Gastos de desplazamiento: La empresa se hara cargo de los gastos de
desplazamiento del personal cuando:

- A requerimiento de la empresa, dentro de la jornada laboral, la realizacién del
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servicio comporte la necesidad de utilizar medios de transporte.

- La propia naturaleza del servicio y organizacién del trabajo impliquen la
necesidad de utilizar medios de transporte para su prestacion. Ello especialmente
en los desplazamientos en servicios de tipo rural o semirural y durante su
cumplimentacién por cualquier trabajador.

El abono se hara de una de las siguientes formas:

- Haciéndose cargo del importe del transporte en medios publicos (autobus, taxi,
etc.).

- Facilitando el transporte en vehiculo de la empresa.

- Abonando a 0,18 euros por Km. si el personal se desplaza con su propio vehiculo.
En todo caso, los importes derivados no se cotizaran en la medida en que no
superen el importe por kilbmetro legalmente establecido.

H) En el caso de que se viniese percibiendo un plus de productividad, de
absentismo o asistencia se estara a lo dispuesto en los convenios alcanzados con
anterioridad a la publicacion del presente convenio y, en su caso, a lo establecido
en el art. 6 del presente convenio.

Articulo 11. Adicional de supletoriedad.

En el resto de aspectos no regulados en el presente convenio, se estara a lo
dispuesto en el V Convenio Marco Estatal de Servicios de Atencion a las Personas
Dependientes y Desarrollo de la Promociéon de la Autonomia Personal y sus
oportunas revisiones.

Articulo 12. Adicional concurrencia de convenios.

Al objeto de aplicar lo establecido en el convenio estatal del sector respecto de la
forma de distribucién de las retribuciones salariales, respecto de las garantias Ad
personam de este convenio y de la misma Clausula del convenio general,
respecto de las trabajadoras referenciadas en el punto 1° del Art. 6°, y teniendo
en cuenta que el salario base de algunas categorias y otras retribuciones pueden
ser superiores, en este momento o por aplicacion de los incrementos pactados en
el servicio de mediacién Sercla o convenios colectivos con anterioridad, las
diferencias econdmicas superiores se incluirdn en montantes denominados “Plus
de Convenio” que incluirdn, o iran incluyendo, dichas diferencias salariales,
respetandose las retribuciones actuales o actualizadas, todo ello con aplicacién de
lo establecido en el articulo 3.3 del Estatuto de los Trabajadores y articulo, 7° del
V Convenio General del sector.

Durante la vigencia de este convenio no seran aplicables simultdneamente las
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subidas econdémicas acordadas en dos o mas acuerdos convencionales o pactos
preexistentes, respecto de los trabajadores afectados por condiciones mas
beneficiosas (clausula “ad personam?).

Articulo 13. Clausula de descuelgue.

Las empresas que acrediten que el cumplimiento de las condiciones econdémicas
establecidas en este capitulo del presente convenio, les llevaria inevitablemente
al cierre definitivo de la empresa, podran quedar exentas del cumplimiento de las
mismas, si bien quedarian obligadas a incrementar las retribuciones de su
personal al menos en el mismo porcentaje que se determina por el INE para el IPC
real del Estado.

Al efecto de poder acogerse a la exencion establecida en el punto anterior, sera
necesario que las empresas lo soliciten y acrediten ante la Comision Paritaria, de
forma fehaciente, en el plazo de tres meses desde la publicacion del convenio,
qgue la aplicacién de las condiciones econdémicas establecidas en el capitulo VI,
les abocarian al cierre definitivo de su actividad.

Y solo en el caso de que la Comisién Paritaria estimara que el cumplimiento de
dichas condiciones econdémicas fuere la causa directa del cierre de la empresa,
podran estas dejar de aplicarlas.

Al efecto de constatar la imposibilidad de aplicar las condiciones econémicas
establecidas en el presente convenio, las empresas deberan aportar a la Comision
Paritaria la documentacion que se refleja en el anexo V del presente Convenio
Colectivo y cuanta documentacion fuere requerida por ésta para conocer la
situacién economica real de las mismas. En el caso de no aportar la
documentacién que se requiriese, la Comisién Paritaria no autorizaria a las
empresas solicitantes a quedar exentas del cumplimiento de las condiciones
econdmicas pactadas en el presente convenio.

La Comision Paritaria tomara sus acuerdos, en lo referente a lo regulado en la
presente disposicién por unanimidad y tendra la facultad, de estimarlo necesario,
de recabar informes periciales al efecto de tomar la decisién que proceda.

A partir de la solicitud por parte de las empresas afectadas se establece un
periodo maximo de tres meses para la resolucion.

Los miembros de la Comisién Paritaria recabaran informacion durante el periodo
de vigencia del presente convenio.

Documentacion descuelgue.

Se acuerda requerir a las empresas solicitantes de la clausula de descuelgue
deberan remitir con la solicitud la siguiente documentaciéon en fotocopias
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compulsadas para documentos publicos y firmada por el representante legal de la
empresa en los documentos privados:
Ingresos de los dos afios anteriores
Modelo 190 de los dos afios anteriores
Modelo 347 de los dos afios anteriores

Liquidaciones de IVA. e ingresos trimestrales de los dos afios anteriores.

TC1 y TC2 correspondientes a los dos afios anteriores Organigrama de personal
con especificacion del niumero de plantilla por cada categoria.

Balance de los dos afios anteriores.
Liquidacion del impuesto de Sociedades de los dos afios anteriores.
Cuenta de explotacién de los dos afios anteriores.

Subvenciones (en su caso) recibidas de Administraciones Publicas en los dos afios
anteriores.

Donaciones (en su caso) recibidas en los dos afios anteriores.

Pliego de condiciones de los contratos de los que haya resultado adjudicataria la
empresa y contratos firmados, correspondientes a dichos concursos, asi como
revisiones y renovaciones de los mismos, todo ello correspondiente a los cinco
altimos afos.

Listado de contratos con las Administraciones Publicas, indicando fecha de inicio
servicio, fecha final prevista, importe hora y nimero de trabajadores.

Plan de viabilidad de la empresa en el que se contemple el supuesto del
descuelgue.

Formula de garantia de los puestos de trabajo.

Y toda aquella documentacion que en el transcurso del estudio del descuelgue
solicitado sea requerida por la Comisién Paritaria.
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